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Baslik 6.2 Egitim ve iletisim

1. Tanim
Egitim ve iletisim, spor organizasyonlari iginde ¢evresel siirdiiriilebilirlik girisimlerini ilerletmede hayati
oneme sahiptir. Farkindahgi artirarak, katihmi tesvik ederek ve bilgi paylasimini kolaylastirarak, egitim ve
iletisim stratejileri olumlu cevresel degisimi yonlendirmede ve spor endustrisi icinde bir strdirilebilirlik
kiltdrd olusturmada 6nemli bir rol oynar.

Egitim, personel ve paydaslar arasinda cevresel sorunlar, strdirilebilirlik ilkeleri ve harekete gecmenin
onemi hakkinda farkindalik yaratma ve bilgi olusturmada 6nemli bir rol oynar . Spor organizasyonlari, bilgi,
kaynak ve egitim firsatlari saglayarak, organizasyonlarindaki bireylerin bilingli kararlar almasini ve giinliik
operasyonlarinda ve faaliyetlerinde sirdirilebilir uygulamalari benimsemesini saglayabilir.

Ayrica, paydaslari dahil etmek, is birligini tesvik etmek ve surdirilebilirlik girisimleri icin destegi harekete
gecirmek icin etkili iletisim hayati dnem tasir. iletisim cabalari stratejik, seffaf ve kapsayici olmali, farkl
kanallar ve platformlar lzerinden cesitli kitlelere ulasmalidir. Spor organizasyonlari, strdirilebilirlik
hedefleri, ilerleme ve zorluklar hakkinda agikga iletisim kurarak, paydaslar arasinda giliven insa edebilir,
Ozgliven asilayabilir ve ortak bir amac duygusu gelistirebilir.

Oziinde, egitim ve iletisim, cevresel farkindaligi, bilgi paylagimini, davranis degisikligini ve paydas katilimini
tesvik etmeyi amaglayan bir dizi etkinlik ve stratejiyi icerir. Bunlara sirdirilebilirlik konularinda egitim
oturumlari, atdlyeler ve seminerler diizenlemek , egitim materyalleri ve kaynaklari gelistirmek, iletisim
kampanyalari ve tanitim girisimleri uygulamak, dijital ve sosyal medya platformlarini yayma icin kullanmak
ve paydaslar arasinda diyalog ve is birligini tesvik etmek dahildir.

Cevresel slrdirdlebilirlik icin egitim ve iletisime yatirim yaparak spor organizasyonlari, strdirilebilirlik
ilkelerinin karar alma sirecglerine, operasyonel uygulamalara ve organizasyonel degerlere entegre edildigi
bir cevre yonetimi kiltliri yaratabilirler. Sonug olarak, egitim ve iletisim olumlu gevresel degisimi
yonlendirmek, sirdirilebilirlik liderligini tesvik etmek ve spor endistrisinde ¢cevre koruma ve sosyal
sorumlulugun daha genis hedeflerini ilerletmek icin katalizor gorevi gorir.

2. Ideal Senaryo
Spor organizasyonu, ¢evresel stirdirulebilirlige odaklanan saglam bir egitim programi ve iletisim stratejisi
olusturur. Bu strateji, tiim paydaslari kapsar: personel, sporcular, gonilliler ve daha genis spor toplulugu;
net hedefler, ilgi cekici icerik ve devam eden destek saglar. Bu ¢abalari organizasyon kiltlirline entegre
ederek, yonetim organi g¢evresel yoneticilige derin bir baghlik gelistirir ve hem yerel hem de kiresel
diizeyde olumlu degisime ilham verir.

Sporcular, koglar, yoneticiler ve taraftarlar dahil olmak lizere farkh paydas gruplariyla yanki uyandirmak
icin tasarlanmis, 6zel mesajlar ve aktiviteler iceren hedefli bir kampanya gelistirilir ve baslatilir. Bu
yaklasim, her grubun siirdirilebilir uygulamalari tesvik eden ilgili bilgileri almasini saglar. Kampanyanin
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etkisini en Ust dizeye c¢ikarmak igin kurulus, etkinligini sirekli olarak izler, geri bildirim toplar ve
gerektiginde stratejileri iyilestirir.

Kamu etkinlikleri, ¢evresel farkindaligi artirmak igin 6nemli firsatlar sunar. Gondlliler ve katilimcilar,
surdirdlebilirligin 6nemini vurgulayan etkilesimli egitim oturumlari, atolyeler ve yerinde iletisim cabalari
aracihgiyla dahil edilir. Kurulus ayrica yesil ise gidis-gelis, yesil spor ve yesil katihm gibi kategorilerde
olagantstl katkilari tanimak ve o6dillendirmek igin stratejiler uygular. Seffaf kriterler ve dizenli
incelemeler, bu 6dillerin yenilikgiligi ve cevresel hedeflere yonelik sirdirilebilir bagliligi tesvik etmesini
saglar.

Cevresel siirdirtlebilirlikle ilgili basarilar yaygin olarak duyurulur ve hem kurumsal hem de bireysel
basarilar vurgulanir. Bu yalnizca kurulusun itibarini artirmakla kalmaz, ayni zamanda topluluk igindeki
diger kisileri de surdurilebilir uygulamalari benimsemeye motive eder. Bu girisimlerden alinan dersler
genis bir sekilde paylasilir ve sektor genelinde daha fazla eyleme ve siirekli iyilestirmelere ilham verir.

isbirligi, kurulusun sirdirilebilirlige yaklasiminin temel tasidir. Spor yénetim organi, STK'lar, devlet
kurumlari ve endistri dernekleriyle ortaklik kurarak gevresel girisimlerini gliglendirir ve genisletir, boylece
daha genis bir etki saglar. Bu ortakliklar, kurulusun c¢abalarini artirmasini, politika degisikliklerini
savunmasini ve kiiresel strdirdilebilirlik hedeflerine katkida bulunmasini saglar.

3. Riskler
Personelin, katihmcilarin ve diger paydaslarin sinirh farkindahg ve dolayisiyla cevresel
surdardlebilirlik yolculugunda sinirl sahiplenme ve sorumluluk.
Surdurulebilirlik girisimlerinin anlayis eksikliginden dolayi etkisiz ve tutarsiz uygulanmasi.
Paydaslari dahil etme, is birligini tesvik etme ve siirdirilebilirlik girisimleri icin destegi harekete
gecirme konusunda kacirilan firsatlar.
Surdurulebilirlik cabalarinin seffaf ve etkili bir sekilde iletiimemesi, paydaslarin kurulusu kayitsiz
veya kararsiz olarak algilamasi nedeniyle itibar kaybina yol agabilir.
Yetersiz iletisim ve raporlama, cevre diizenlemelerine uyulmamasina, yasal ve diizenleyici risklere,
para cezalarina, yaptirimlara ve kurulusun itibarinin zedelenmesine yol agabilir.
Sporcular, taraftarlar, sponsorlar gibi paydaslar nezdinde itibar kaybi; bu paydaslar giderek
kuruluslarin stirdirtlebilirlige baghhk gostermesini bekliyor.
Amacg ve iddialarin gecerliligi sorgulandigi icin yesil aklama tehdidi.

4. Enstrimanlar ve temel unsurlar

Enstriimanlar Temel unsurlar

Egitim kursu Personel, sporcular, antrendrler, gondlliler, Uyeler ve
paydaslar igin.

Paydaslara bilgi, ipucu ve en iyi uygulamalari saglamak igin
kilavuzlar, el kitaplari, ara¢ takimlari ve gevrimici kaynaklar
dahil olmak Uzere egitim materyalleri gelistirin.

Egitim oturumlari, atolyeler, web seminerleri.
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Prensiplere, uygulamalara ve girisimlere odaklanin; atik
azaltma, enerji tasarrufu, su yonetimi, stirdtrulebilir tedarik.
Farkindalik yaratma Gondlluleri ve katiimcilari strdurilebilir spor uygulamalari
kampanyasi konusunda egitmek icin kamusal etkinliklerden yararlanin,
toplu tagima kullanimi gibi tesvikler sunun.

Seffafligi artirmak, olumlu bir 6rnek olusturmak ve harekete
gecmeye tesvik etmek icin sorumlu spor girisimleri hakkinda
ic ve dis kitleleri dlizenli olarak glincelleyin.

Kamu etkinliklerinde etkilesimli egitimler, atolyeler ve
yerinde iletisim calismalari yoluyla ¢cevre bilincini artirmak.
Sertifikalar ve Odiiller Gahsanlarinizi gevresel agidan surdirilebilir eylemler ve
girisimler icin takdir edin ve 6dillendirin; yenilikgiligi tesvik
etmek icin net kriterler ve diizenli incelemeler uygulayin.
Yesil ise gidip gelme, yesil spor ve vyesil katihm gibi
kategorilerdeki basarilari duyurun ve kutlayin.

iletisim ve tanitim girisimleri Sosyal medya, web siteleri ve biltenler gibi platformlari
kullanarak farkindahgi artirmak, paydaslari dahil etmek ve
cevresel surdurilebilirligi  tesvik etmek icin iletisim
kampanyalari baslatin.

Surdurdlebilirlik hedeflerine yonelik taahhiitte bulunarak ve
destekleyici politikalari savunarak liderlik gdsterin.

Etkinligi degerlendirmek ve beklentileri belirlemek igin KPI'lari
kullanarak surdirilebilirlik stratejisiyle uyumlu net iletisim
hedefleri, hedef gruplari ve temel mesajlari tanimlayin.

5. lyi uygulama &rnekleri

Ornek “Egitim Kursu”

Kurulus: Uluslararasi Biatlon Birligi (IBU)

Aciklama: IBU Sirdirulebilirlik Egitimi: Strdurilebilirlik ve egitim uzmanlariyla is birligi icinde 1BU, IBU
Akademisi'nin E-Ogrenme platformunda bulunan bir Siirdirilebilirlik Egitim Kursu gelistirdi. Ug modiile
yapilandinlmis 4 saatlik icerikle kurs, sirdirilebilirligin cesitli yonlerini kapsiyor. Ogrenciler
surdirilebilirligin temelleriyle baslayabilir ve spor organizasyonlari i¢in énemini ve olumlu katkida
bulunmanin nasil saglanacagini anlayabilirler. Biatlon organizasyonlarina yonelik kurs, ¢esitli bilgilendirici
ve etkilesimli metinler, resimler, grafikler, videolar ve podcast'lerle donatilmistir. Her moddliin sonunda
bir test, igerigin anlasildigindan emin olmak igindir.

Daha fazla bilgi:

https://www.biathlonworld.com/news/ibu-launches-new-sustainability-education-
course/3xZot1Xhhyhexj2uvmp130

https://www.biathlonworld.com/inside-ibu/development/ibu-academy-e-learning-platform
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Ornek “Ag”

Organizasyon: Sorf¢li Foundation Europe, Confédération Européenne de Volleyball ve Association des
Cités et Régions, dayanikh kaynaklar icin

Aciklama: Green Sports Hub Europe projesi, spor sektoriiniin daha yesil ve daha siirdirilebilir bir gelecek
icin ihtiyaclarini ve potansiyel eylemlerini belirlemesine yardimci olmak (izere AB diizeyinde bir merkez
olusturma amaciyla bigimlendirilmistir. Kuruluslarin bilgi ve en iyi uygulamalari paylasarak akran
o0grenimini kolaylastirmalari ve sektorin gelisimine katkida bulunmalari icin bir destek sistemi olmasi
ongo6rilmektedir. Merkez, sporda ve/veya spor araciliglyla somut en iyi uygulamalari tesvik etmek ve
uygulamak igin bir Dislince ve Eylem Kurulusu olarak kendini anlamaktadir ve iki temel insan hakkini
korumaktadir: oynama hakki ve saglikli bir cevreye sahip olma hakki. Merkez, etkinliklerin ve faaliyetlerin
etkisini anlamak igin bir 6z degerlendirme araci, vaka ¢alismalari igeren bir oyun kitabi, politika yapicilar
icin bir dizi 6neri ve bir Avrupa Yesil Spor S6zlesmesi sunmaktadir. Dikkate alinan boyutlar sunlardir:
etkinlik yonetimi, dogal ¢evre, yonetisim, kaynak yonetimi, tesisler, ev sahibi/mekan sec¢imi.

Daha fazla bilgi: Green Sports Hub Europe - GreenSportsHub

Ornek “Egitim Kursu”

Organizasyon: ispanyol Olimpiyat Komitesi

Tanim: Sport Go Green — Temel Kurs, spor paydaslari ve genel halk arasinda spor sektoriiniin
surdirdlebilirlik ihtiyaclari konusunda farkindalik yaratmak icin tasarlanmis bir giris programidir. Avrupa
Birligi'nin Erasmus+ Programi tarafindan desteklenen kurs, 6grencilere siirdirdlebilirlik ve spor arasindaki
iliski hakkinda temel bilgi saglar ve sporun operasyonlarini yesillendirerek olumlu ¢evresel degisimi nasil
yonlendirebilecegini vurgular. ispanyol Olimpiyat Komitesi tarafindan koordine edilen "Spor Aktiviteleri,
Yénetimi ve Etkinlikleri Uzerindeki Yesil Ayak izi Aydinlatma" (Green FLAME) projesinin bir parcasi olarak
gelistirilen kurs, daha slrdirilebilir bir spor ortamini tesvik etmeyi amacglamaktadir. Cevresel
surdirdlebilirligin temel kavramlarini, sporun cevre (zerindeki etkisini ve spor organizasyonlarinin bu
etkiyi azaltmak igin uygulayabilecegi pratik dnlemleri kapsar. Kurs iki seviyede mevcuttur: temel bir giris
kursu ve daha deneyimli 6grenciler icin ileri bir kurs, spor endistrisinde strdurulebilirligin nasil tesvik
edilecegine dair kapsamli bir anlayis sunar.

Daha fazla bilgi: Sport Go Green — Temel Kurs — SportAcademy

6. seviyeye dogru adimlar

2. seviyeye 3. seviyeye 4. seviyeye 5. seviyeye

* % * % Kk * %k Kk k * % Kk %k Kk

“Ortaya Cikan” “Gelistirme” "Kurulmug" "Gomiilti"
iletisim ve egitim Surdirulebilirlik Kampanyanizin Sporcular, koglar,
girisimleriniz igin hedeflerine glvenilirligini  ve ybneticiler ve
hedef kitleyi yonelik uzmanligini taraftarlar dahil
tanimlayin ve kamuoyunda  bir artirmak igin cevre olmak Uzere gesitli
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segmentlere

ayirin.
Katilimcilar ve
izleyiciler de dabhil
olmak Gzere
dogrudan
paydaslar arasinda
cevresel

surdardlebilirlige
iliskin ~ farkindalik
ve anlayisin
degerlendirilmesi.
Egitim ve iletisim
stratejisinin
ylratidlmesi  igin
belirli hedefler,
amaclar ve zaman
cizelgesi belirleyin.

taahhitte
bulunarak ve
politika yapicilarla
aktif olarak
etkilesim kurarak
ornek olun.

Sosyal medya, web
siteleri, haber
biltenleri ve basin
biltenleri gibi
cesitli kanallar
aracihgiyla
farkindalig
artirmak,

paydaslari dahil
etmek ve cevresel
sardardlebilirligi
tesvik etmek icin
iletisim
kampanyalari  ve
tanitim c¢alismalari
baslatin.

Seffafligi artirmak,
olumlu bir 0Ornek
olusturmak,
farkindalig
artirmak ve
harekete geg¢cmeye
ilham vermek
amacliyla sorumlu
spor girisimleri ve
performansina
iliskin
glincellemeleri
dizenli olarak i¢ ve
dis kitlelerle
paylasin.

gibi 6nemli karar
noktalarinda
hedefli iletisim ve
rehberlik
uygulayarak en
surdirilebilir
secimler hakkinda
aninda

orgltleri ve
uzmanlarla
stratejik
ortakliklar kurun.
Paydaslarin
cevresel
surdirdlebilirlige
aktif olarak
katilmalarini
saglamak icin

atolye calismalari,
web  seminerleri
ve egitim
materyalleri  gibi
cesitli  etkinlikleri
birlestirerek

egitim kapsaminizi

genisletin.
Gondlla egitim
kurslari ve
hedeflenen

yerinde iletisimler
gibi girisimler
yoluyla hem
gondlltleri hem de
katilimcilar
cevresel
surdardlebilirlik
konusunda
bilinclendirmek ve
egitmek icin
kamusal
etkinlikleri ~ firsat
olarak kullanin.

renkli toplar
kullanmak gibi
gorsel ilerleme
gOstergeleri

uygulayin ve
Calisanlar arasinda
cevre dostu
davranislari tesvik
etmek ve
surdirmek

amaclyla  dostca

paydas gruplari icin
tasarlanmis hedefli

bir kampanya
gelistirin ve
baslatin.

Kampanyanin her
grup icin  oOzel
mesajlar ve
etkinlikler
icerdiginden emin
olun.
Kampanyanin
etkisini surekli
olarak izleyin. Geri
bildirim toplayin ve
etkinligi  artirmak

icin stratejileri
gelistirin.
Gondllilerin ve
kamu

etkinliklerindeki
katilimcilarin gevre
bilincini  artirmak

icin stratejiler
uygulayin. Buna
etkilesimli  egitim
oturumlari ve
atolyeler

diizenlemenin yani
sira yerinde iletisim
¢abalari da
dahildir.

Yesil ise gidis gelis,
yesil spor ve yesil
katihm gibi
kategorilerde
olaganistu katkilar
icin oduller ve
sertifikalar
olusturun . Seffaf
kriterler kullanin ve
inovasyonu tesvik
etmek icin dlzenli
incelemeler yapin.
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tavsiyelerde
bulunun.
Gondlliler ve
katilimcilar
arasinda
surdardlebilir spor
uygulamalari
hakkinda  egitim
kurslari sunarak ve
toplu tasima
kullanimi gibi
surdirdlebilir
eylemler icin
tesvikler
saglayarak,
kamusal
etkinliklerden
yararlanin ve
farkindalik yaratin.

yarismalar
dizenlemek .
Mesajlarin  etkili
bir sekilde
iletilmesini ve
acikca
anlasiimasini
saglamak icin

belirli kanala ve
hedef kitleye gore
iletisim
stratejilerini
Ozellestirin .
Kurulusunuzun
cevresel
surdurilebilirlik
girisimlerini ve
sonuglarini
paylagsmak icin
iletisim
platformlarinizi
kullanin ; ayni
zamanda
potansiyel
iyilestirme
alanlarini da
belirtin.

icin Onceden
tanimlanmis temel
performans
gostergelerini
kullanarak iletisim
kampanyasinin
basarisini  dizenli
olarak
degerlendirin .

analiz ederek
iletisim
kampanyasini
surekli olarak
uyarlayin ve
iyilestirin .

Kurulusunuz
icinde cevresel
surdardlebilirlige

Girisimlerden elde
edilen sonuglari ve
alinan dersleri
yayginlastirarak
daha fazla eylem ve
iyilestirmeye ilham
verin.

Cevresel
surdiralebilirlikle
ilgili kurumsal ve
Uye basarilarini 6ne
¢ikarmak icin
kapsamli  tanitim
¢alismalarindan
yararlanin .
Cevresel
surdirilebilirlik
girisimlerini
glclendirmek  ve
genisletmek  icin
STK'lar, kamu
kurumlari ve
endistri
dernekleriyle
isbirlikleri
gelistirmek.
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olaganusti baghhk
gosteren
kuruluslari,
ekipleri ve Kkisileri
kamuoyuna acik
bir sekilde takdir
edin.

Cevresel  olarak
surdaralebilir
davranisg ve
girisimlerde
bulunan g¢alisanlar
takdir etmek ve
odullendirmek igin
sertifikalar  veya
odiller sunun.
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