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Baslik 2.6 Personel ve goniilliiler icin kariyer destegi

1. Tanim

Personel ve gondlliler icin kariyer destegi, bir organizasyon tarafindan isgliciiniin mesleki ve kisisel
gelisimini desteklemek igin gelistirilen gesitli mekanizmalar ve girisimleri kapsar. Bu destek, personelin,
gondllilerin ve yetkililerin beceri ve yeteneklerini gelistirmeyi ve nihayetinde organizasyon icindeki
¢ahismalarinin verimliligine ve etkinligine katkida bulunmayi amaglar. Egitim ve gelistirme, bireysel, ekip
veya organizasyonel diizeyde olsun, gergek ve istenen performans arasindaki boslugu kapatmayi ozel
olarak hedefler. Bu mekanizmalar, stajyer pozisyonlari, is rotasyonu, liderlik ve yonetim gelistirme
programlari, mentorluk ve kogluk icerebilir. Kariyer tavsiyesi, is-yasam dengesi destegi ve genel gelisime
katkida bulunan faktorler gibi cesitli gelisim konularini kapsarlar. Ek olarak, mevcut becerileri
glclendirmek ve yenilerini edinmeye yardimci olmak igin rehberlik, egitim programlari, mentorluk
firsatlari ve kaynaklar sunarlar.

Ek olarak, iyilestirme alanlarini belirlemek ve sirekli 6grenme ve gelisimi tesvik etmek icin beceri ve
yeterliliklerin diizenli degerlendirmeleri yapilmalidir. Organizasyonlarin kariyer destegine 6ncelik vermesi
hayati onem tasir ¢lnkd bu yalnizca bireysel calisanlara fayda saglamakla kalmaz, ayni zamanda
organizasyonun genel kapasitesini ve performansini da giiclendirir. lyi yonetilen egitim ve gelisim
programlarina sahip spor organizasyonlari ¢alisanlari ve gonillileri daha kolay elde tutabilir, insan
kaynaklarinin organizasyonun stratejisini uygulayabilmesini saglayabilir ve gelecegin liderlerini
yetistirebilir. Calisanlara yatirim yapmanin sadakati artirdig1 ve organizasyona karsilik verme yikimlilGgi
duygusunu besledigi gosterilmistir.

Benzer politikalar ve girisimler, kurulusun yarismalarina ve etkinliklerine katilan Uye kuruluslara ve
paydaslara da genisletilmeli ve daha genis spor toplulugunda mesleki gelisime yonelik tutarl bir yaklasim
saglanmalidir.

Personel ve goniilliler icin kariyer destegi “Stratejik insan Kaynaklari Yénetimi” (1.3) ile yakindan
baglantilidir.

2. Ideal Senaryo
Kurulus, yetenek ve halefiyet yonetimi stratejisini iceren bir i¢ personel gelistirme veya elde tutma
politikasi gelistirmistir. Bu, hem birey hem de kurulus icin katma deger saglayabilecek firsatlar konusunda
taraflar arasinda karsilikli bir anlasmaya dayanmaktadir. Kurulus, egitim ve gelisimin gelismis is
memnuniyeti ve moral, azalan isten ayrilma oranlari, artan motivasyon, iyilestirilmis strec verimlilikleri,
yeni teknolojiler ve metodolojileri benimseme kapasitesinin artmasi ve uyumluluk gerekliliklerine iliskin
gelismis bilgi yoluyla daha iyi risk yonetimi yarattiginin farkindadir.

Personelin kisisel gelisimi, organizasyonun belirtilen hedeflerinden biridir; bu da ilgili egitim ve 6gretimin
hem i¢ teklifler hem de dis programlar araciligiyla tesvik edildigi ve kolaylastirildigi anlamina gelir .

Kurulus, is glicinln kapasitelerini, glicli ve zayif yonlerini etkin bir sekilde degerlendirir ve olasi bosluklari
ele almak ve halefiyet planlamak icin net bir stratejiye sahiptir. Oryantasyon programi araciligiyla, yeni
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¢ahsanlar kurulusun kiltiiri ve beklentileriyle sorunsuz bir sekilde tanistirilir ve bu da entegrasyonlarina
yardimci olur. Yonetim Kurulu, beceri gereksinimlerini ele almak ve yeterlilikleri gelistirmek icin
performans degerlendirmelerine goére uyarlanmis bireysellestirilmis gelisim planlarini dizenli olarak
inceler ve denetler. Yeterlilikleri degerlendirmek, beceri bosluklarini belirlemek ve hedefli egitim saglamak
icin saglam bir performans ve egitim sistemi mevcuttur ve tiim Gyelerin gerekli becerilere ve bilgiye sahip
olmasini saglar. Bu kapsaml egitim ve gelisim programlarina yatirim yaparak, kurulus personelini ve
gondllilerini mikemmellesmeleri, hedeflerine etkili bir sekilde katkida bulunmalari ve genel basariy
saglamalari icin glglendirir.

3. Riskler
Kariyer gelisimi ve/veya perspektifinin olmamasi nedeniyle calisanlarin bagliliginin azalmasi.
Personelin, gondllilerin ve tim organizasyonun verimsizligi ve disik performansi.
Firsat eksikliginden kaynaklanan beceri ve yeteneklerin kaybi.
Kurumun gelisimi igin kritik 6neme sahip alanlarda uzmanlik ve beceri eksikligi.
Yiiksek personel devir orani.
Verimlilik kaybu.
Potansiyel calisanlar igin is ¢ekiciliginin olmamasi.
Bos pozisyonlara (¢calisan ve gonillii) yeni aday bulmanin zorlugu.
Kurumsal bilgi ve uzmanhgin kaliciliginda zorluk.

4. Enstrimanlar ve temel unsurlar

Enstriimanlar Temel unsurlar

Personel gelistirme Perspektif ve dizenli degerlendirme (6rnegin performans,
politikasi/tutma politikasi: kariyer, ikramiye ve Ucretlendirme).
Yilhk egitim plani bitgelendirilir ve personel ile mutabik
kalinir.

Yeni beceriler 6grenmek i¢cin daha fazla egitim ve c¢alisma
firsatlari saglayin ve tesvik edin.

Personelin (calisanlarin ve gonillilerin) 6grenme hareketliligi
kavramini ulusal, Avrupa ve uluslararasi diizeyde tesvik etmek
ve firsatlar saglamak.

Gelecekteki egitimli personel kaynagi olarak stajyer/girak
aliminin tesvik edilmesi.

ic insan kaynaklar génilliliginiin tesvik edilmesi/egitilmis
insan kaynaklarinin gelecekteki potansiyel kaynaklari olarak
gonilla pozisyonlarinin acilmasi/tesvik edilmesi.

Mentorluk ve liderlik programlari saglayin.

Performans Yonetimi Kurumsal  yetenekleri belirlemeye ve gelistirmeye
odaklanarak degerlendirme, gelistirme ve konuslandirmayi
kapsayan glicll bir yetenek yonetimi slireci olusturun.

Hedef belirleme ve performans izleme icin resmi bir sistem
uygulayin . Bu sistemin icinde, personel gelisimine yonelik
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sonuclarin ve eylem planlarinin belirlenmesine yonelik net
prosedirler de yer alir.

Uzun vadeli kariyer gelistirme gortsmeleri icin bir temel
olusturun ve calisanlarin organizasyon icinde mesleki
gelisimlerini planlamalarina destek olun.

Bireyleri genisletilmis sorumluluklar ve liderlik rolleri igin
belirlemeye ve hazirlamaya yonelik bir cerceve gelistirin.
Halefiyet planlamasini ve yetenek yonetimi uygulamalarini
gelistirin, kilit pozisyonlari doldurma ve organizasyon
genelinde yetenekleri yonetme konusunda stratejik bir
yaklasim saglayin.

5. lyi uygulama &rnekleri

Ornek “Personel gelistirme politikasi ve Sporcu Kariyer Programi ”

Kurulus: Uluslararasi Hokey Federasyonu (FIH)

Acgiklama: FIH, Hokey'de yer alan tiim aktorler icin bir egitim, 6gretim ve kaynak merkezi olan bir FIH Hokey
Akademisi gelistirdi. Amag, her dizeydeki organizasyonlari ve bireyleri desteklemek i¢in tasarlanmis bir
dizi program , kaynak ve arag onererek egitimli ve profesyonel bir kiiresel hokey is gilici yaratmaktir.
Akademi, ilgili uzmanliga sahip dis paydaslar Coach Logic ve NottsSports ile is birligi icinde gelistirilmistir .

Akademi 4 ana alana odaklandi:

e Oyun: amatorden profesyonele tiim hokey oyuncularina yonelik programlar, kaynaklar ve araglar.

o Kog: Hokeyin her seviyesinde kogluk standartlarini yiikseltmeyi amaglayan programlar, kaynaklar
ve araglar.

o Hakemlik: Hakemlerin ve teknik gorevlilerin hakemlik kariyerleri boyunca becerilerini ve bilgilerini
gelistirmelerine yardimci olacak programlar, kaynaklar ve araglar.

e Yonet: Hokeyin tim seviyelerinde calisan spor yoneticileri ve idarecileri icin programlar, kaynaklar
ve araglar; uluslararasi, kitasal, ulusal, kuliip veya topluluk. Buna etkinlik ve tesis yonetimi, kuliip
gelistirme veya katilim programlari dahildir.

Daha fazla bilgi igin: Ana sayfa ( fih.hockey )

Ornek “Personel Gelistirme”

Organizasyon: Belgika Olimpiyat Akademisi

Agiklama: Belgika Olimpiyat Akademisi, Université Catholique de Louvain ( UCLouvain ), Gent Universitesi
ve Belgika Olimpiyat ve Federallerarasi Komitesi (BOIC) ile is birligi icinde baslatilan, spor organizasyonlari
icindeki yonetim profesyonelligini gelistirmek icin tasarlanmis prestijli bir egitim programidir. Ocak 2025'te
baslayan bu yil siiren kurs, ¢esitli ADEPS ve Sport Vlaanderen'de diizenlenen her biri iki ila Gg¢ glinlik bes
modiilden olusmaktadir. merkezleri, BOIC'de baslayip Sportimonium'da sona eren oturumlarla . Ozellikle,
Lozan'daki tg¢ glinlik bir seminerde Uluslararasi Olimpiyat Komitesi, Olimpiyat Mizesi, uluslararasi
federasyonlar ve Dilinya Anti-Doping Ajansi'na ziyaretler yer alacak. Katihmcilar ayrica Papendal'da
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Hollanda Olimpiyat Komitesi*Hollanda Spor Federasyonu hakkinda bilgi edinecekleri benzersiz bir seminer
deneyimleyecekler. Program, ag kurma ve sosyal aktiviteleri kolaylastiran konaklamali modiillerle teorik
ve pratik yaklasimlari bir araya getiriyor ve bir danismanlik projesi ve 30 Universite kredisi (ECTS) ve bir
Universite sertifikasinin verilmesiyle sonuglaniyor.

Daha fazla bilgi: Belcika Olimpiyat Akademisi | Belcika Takimi

Ornek “Personel Gelistirme”
Kurulus: Uluslararasi Olimpiyat Komitesi

Tanim: Sporcunun gevresinin sporcularin saglik, refah ve performansini desteklemedeki roliinti kabul eden
IOC Tibbi ve Bilimsel Komisyonu, 10C ve Sportoracle bu konularda Diploma kurslari sunmaktadir. Tim
programlar diinyanin dort bir yanindan uzmanlarla g¢evrimigi olarak sunulmaktadir. NOC'ler igin bir
avantaj, elit spor programindaki ruh sagligi sertifika sahiplerinin Olimpiyat Oyunlariicin ek bir akreditasyon
alabilmeleridir.

Daha fazla bilgi: Ana sayfa - sportsoracle

Ornek “Personel Gelistirme”

Kurulus: Alman Olimpik Spor Konfederasyonu (DOSB)

Aciklama: DOSB lisanslama gergevesinin disinda ¢ok sayida egitim etkinligi ve yeterlilik bulunmaktadir.
Deutsche Sportjugend ( dsj ) ve Gic DOSB akademisi ileri egitim ve 6gretim firsatlarini kolaylastirmaktadir.
DOSB ayrica iki mesleki egitim programinin gelistiriimesinde etkili olmustur. Organize sporlardaki egitim
girisimleri, spor kultpleri ve egitim kurumlari arasindaki gesitli isbirlikleri ve 6gretmenlere destek yoluyla
okullara kadar uzanmakta ve DOSB tarafindan tesvik edilen genis yelpazedeki egitim 6nlemlerini
yansitmaktadir.

Daha fazla bilgi : Der Deutsche Olympische Sportbund (dosb.de)

Ornek “Personel Gelistirme”

Kurulus: Fransiz Ulusal Olimpiyat Komitesi ve Spor Komitesi

Agiklama: 2013 yilinda Fransiz Uluslararasi Spor Komitesi tarafindan baslatilan ve Mayis 2015'te
CNOSF'nin (Fransiz Ulusal Olimpiyat ve Spor Komitesi) Uluslararasi iliskiler B&limi tarafindan devralinan
Parcours Ambition Internationale (PAl), her yil Fransiz sporlarinda galisan yaklasik yirmi kisiyi uluslararasi
katilma hazirliyor. Program, katilimcilarin uluslararasi spor ortamina iliskin anlayislarini derinlestirmek igin
tasarlanmis, Fransa'da ve yurtdisinda diizenlenen dort iki glinlik seminerden olusuyor. Ele alinan konular
arasinda kiltirlerarasi iletisim, ekonomik ve stratejik istihbarat, spor jeopolitigi, lobicilik ve miizakere,
uluslararasi spor organizasyonlarina katilim, Avrupa spor politikalari ve liderlik pozisyonlarina basvuru yer
aliyor. Program her yil, uluslararasi spor diinyasindan taninmis uzmanlarin, uzmanlarin ve liderlerin yani
sira i¢gorilerini ve deneyimlerini paylasan ekonomik ve politik alanlardan profesyonellerin katkilarini
sunuyor. Seminerlere ek olarak, katilimcilar uluslararasi ortamlar i¢in olmazsa olmaz olan kisisellestirilmis
ingilizce dil egitimlerinden de yararlaniyor. PAI, uluslararasi katilimlarini veya kuruluslarinin katihimini
artirma ortak hedefini paylasan Fransiz spor federasyonlarindan segilmis yetkililer ve yoneticilerin yani sira
st dlizey sporcular ve eski sporculara yoneliktir.
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Daha ote bilgi: Le Parcours Ambition Internationale | CNOSF (franceolympigue.com)

6. Bir sonraki seviyeye dogru adimlar
2. seviyeye

3. seviyeye
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“Gelistirme”

4. seviyeye
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"Kurulmusg"

5. seviyeye
* %k %k %k k

"GOomulu"

* *

“Ortaya Cikan”
Yonetim  Kurulu
toplantisi
sirasinda,
personel ve
gondlliler icin

kariyer desteginin
Onemini tartismak
Uzere 0Ozel bir
oturum planlayin.
Egitim ve 6gretime
yatirm yapmanin
potansiyel
faydalarini ve bu
girisimlerin
kurulusun
etkinligini,
kapasitesini ve
genel
performansini
nasil
artirabilecegini
degerlendirin.
Daha az deneyimli

personel ve
gondllileri
deneyimli akil
hocalariyla

eslestiren, onlara
mesleki  blylime
ve gelismelerini
kolaylastiracak
rehberlik, tavsiye
ve destek saglayan
bir akil hocalig
programi
olusturun.

Kurulusun
hedefleriyle
uyumlu
oldugundan emin
olmak icin
¢ahisanlarin ve
gondlltlerin - glgli
yanlarini,
gelistirilebilecek
alanlarini ve
potansiyel
katkilarini
degerlendirin.
Kurulusun stratejik
hedefleri
dogrultusunda

personel ve
gondlliler icin
gereken beceri ve
yetkinlikleri
tanimlayin.

Stratejik disiinme,
karar alma ve ekip
yonetimi gibi temel
liderlik becerilerini
gelistirmek icin
yapilandiriimis
programlar
olusturun.
Organizasyon
icindeki farkh
liderlik seviyelerine
gore  uyarlanmis
yonetim egitim
oturumlari
saglayin.

insan  Kaynaklari
Politikasi ve
yetenek yonetimi
stratejisi
dogrultusunda,
egitim veya
O0gretim
programlarina
katilan personele
destek saglamak.
Tanimh 6grenme
hedefleri olan ve
cesitli  kurumsal
rollerde pratik
deneyim  sunan

stajyer
pozisyonlari
yaratin.

Kurulus  icindeki
beceri bosluklarini
gidermek icin

Erasmus+ Spor
KA1l is golgeleme
gibi egitim ve ileri
egitime  katilimi
tesvik edin.

Spor
federasyonlari,
STK'lar ve
Universiteler dabhil
olmak Uzere dis
saglayicilardan
alabileceginiz
egitimleri
arastirin.

Surekli geri bildirim
mekanizmalari,

mentorluk ve
kogluk programlari
uygulayin ve

yetenek planlama
ve ise alim igin veri
analitigini kullanin.
Organizasyon
icinde surekli
0grenme ve gelisim
kiltdrind  tesvik
edin .

Calisanlari ve
gondlltleri, daha
fazla egitim ve

0grenme
hareketliligi
firsatlari  sunarak
degerli varliklar
olarak kabul edin .
Onceki yilin

planindan  alinan
bilgiler kullanilarak
yeni plana
rehberlik  etmek
Uzere personel ile
isbirligi  yapilarak
yillik egitim butcesi
ve plani
belirlenmelidir.
kisisellestirilmis
gelisim planlarn ve
belirli  zorluklarin
Ustesinden
gelmeleri icin
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Kurum genelinde
bilgi paylasimini ve
profesyonel

gelisimi  mimkin
kilan,  mentorluk
baglantilarini

kolaylastiracak bir

platform
gelistirmek .

Kisisel gelisim
hedeflerini
anlamak ve
bireysel gelisim

yollari olusturmak
icin ¢ahisanlarla
diizenli
memnuniyet
gorismeleri ve
yillik
degerlendirmeler
yapin.

Personel ve
gondllilerin
gelisimi i¢in  yeni
yollar arayin, gesitli

0grenme ve
blylme firsatlarina
odaklanin.

Kurumsal
yeteneklerin
belirlenmesi  ve
gelistirilmesine
odaklanarak
yetenek
degerlendirmesi,
gelistirilmesi  ve
konuglandiriimasi
icin kapsamli bir
slreg gelistirin .
Becerileri
gelistirmek ve
personel
motivasyonunu
sirdirmek igin is
zenginlestirme,
genisletme,
rotasyon ve kendi
kendini  ybneten
ekipleri  entegre
eden bir personel
gelistirme
stratejisi gelistirin
ve uygulayin; ayni
zamanda  esnek

saatler, uzaktan
¢alisma
secenekleri ve is
paylasimi
diizenlemeleri gibi
esnek calisma

uygulamalarini
tanitarak  gesitli
yasam tarzlarini ve
sorumluluklar
destekleyin.
Uyum saglama ve
bilgiyi gelistirmek
icin farkh
fonksiyonlarda
veya projelerde
gegici
gorevlendirme
firsatlari saglayin.

destek  saglamak
amaciyla
profesyonel kocluk
hizmetine  erisim
imkani sunun .

Ust diizey
personeli,
organizasyon
icindeki diger
kisilere  rehberlik

edebilecekleri

kogluk becerileriyle
donatin ve sirekli
o0grenme kiltirind

glclendirin.

Genel refahi
desteklemek igin
zihinsel saghk
destegi, fitness
programlari ve
stres yonetimi

kaynaklari da dahil
olmak tizere saglikh
yasam girisimlerini
baslatin.

Kariyer destek
programlarini daha
genis ag genelinde
genisletmek  igin
Uye kuruluglarla en
iyi  uygulamalari,

kaynaklari ve
yonergeleri
paylasin.

Ag genelinde

becerileri ve bilgiyi
gelistirmek icin lye
kuruluslarla ortak
egitim ve gelisim
programlari

konusunda isbirligi

yapin.
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Hedefleri ve
kariyer  yollarini
tartismak icin
kariyer
danismanlariyla
bire bir
gortsmeler de
dahil olmak lzere
kariyer
danismanhgi
hizmetleri sunun .
Kisisellestirilmis
gelisim planlari
olusturmak, net

hedefler

belirlemek ve
ilerlemeyi  takip
etmek icin
personel ve

gondllilerle galisin

Gergek diinya
deneyimi ve ders
kredisi icin staj ve
egitim  firsatlar
sunmak Uzere
Universiteler  ve
kolejlerle ortaklik
kurun.

Sirekli egitim ve
beceri gelistirme
icin kurslara,
sertifikalara ve
atélyelere erisim
saglayin.
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