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Rubrik 6.2 Utbildning och kommunikation

1. Definition
Utbildning och kommunikation ar avgoérande for att framja miljomassiga hallbarhetsinitiativ inom
idrottsorganisationer. Genom att ©6ka medvetenheten, framja engagemang och underlatta
kunskapsdelning spelar utbildnings- och kommunikationsstrategier en avgérande roll for att driva positiva
miljoforandringar och framja en hallbarhetskultur inom sportbranschen.

Utbildning spelar en avgorande roll for att 6ka medvetenheten och bygga kunskap bland personal och
intressenter om miljofragor, hallbarhetsprinciper och vikten av att vidta atgarder . Genom att
tillhandahalla information, resurser och utbildningsmdjligheter kan idrottsorganisationer ge individer
inom sin organisation majlighet att fatta valgrundade beslut och anta hallbara metoder i sin dagliga
verksamhet och aktiviteter.

Dessutom ar effektiv kommunikation avgbérande for att engagera intressenter, framja samarbete och
mobilisera stod for hallbarhetsinitiativ. Kommunikationsinsatserna bor vara strategiska, transparenta och
inkluderande och na olika publik 6ver olika kanaler och plattformar. Genom att kommunicera 6ppet om
hallbarhetsmal, framsteg och utmaningar kan idrottsorganisationer bygga fortroende, inspirera till
fortroende och odla en gemensam kansla av syfte bland intressenter.

Utbildning och kommunikation innebar i huvudsak en rad aktiviteter och strategier som syftar till att
framja miljomedvetenhet, kunskapsdelning, beteendeférandring och engagemang av intressenter. Detta
inkluderar att organisera utbildningssessioner, workshops och seminarier om hallbarhetsamnen, utveckla
utbildningsmaterial och resurser, genomfora kommunikationskampanjer och uppsokande initiativ,
utnyttja digitala och sociala medieplattformar for spridning och framja dialog och samarbete mellan
intressenter.

Genom att investera i utbildning och kommunikation fér miljomassig hallbarhet kan idrottsorganisationer
skapa en kultur av milj6forvaltning, dar hallbarhetsprinciper integreras i beslutsprocesser, operativa
metoder och organisatoriska varderingar. | slutdndan fungerar utbildning och kommunikation som
katalysatorer for att driva positiva miljéférandringar, framja hallbarhetsledarskap och framja de bredare
malen for miljévard och socialt ansvar inom sportbranschen.

2. ldealiskt scenario
Idrottsorganisationen etablerar ett robust utbildningsprogram och kommunikationsstrategi med fokus pa
miljomassig hallbarhet. Den har strategin tacker alla intressenter — personal, idrottare, volontarer och den
bredare idrottsgemenskapen — och sakerstéller tydliga mal, engagerande innehall och kontinuerligt stod.
Genom att integrera dessa anstrangningar i organisationskulturen framjar det styrande organet ett djupt
engagemang for miljoférvaltning, vilket inspirerar till positiv forandring pa bade lokal och global niva.

En riktad kampanj utvecklas och lanseras, med skraddarsydda meddelanden och aktiviteter utformade for
att fa resonans hos olika intressentgrupper, inklusive idrottare, tranare, administratérer och fans. Detta
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tillvagagangssatt sakerstaller att varje grupp far relevant information som uppmuntrar hallbara metoder.
For att maximera kampanjens effekt 6vervakar organisationen kontinuerligt dess effektivitet, samlar in
feedback och forfinar strategier efter behov.

Offentliga evenemang ar viktiga mojligheter att 6ka miljomedvetenheten. Volontdrer och deltagare
engageras genom interaktiva utbildningssessioner, workshops och kommunikationsinsatser pa plats som
betonar vikten av hallbarhet. Organisationen implementerar ocksa strategier for att erkanna och beléna
enastdende bidrag inom kategorier som gron pendling, gron sport och gront engagemang. Transparenta
kriterier och regelbundna granskningar sakerstaller att dessa utmarkelser uppmuntrar innovation och
uthalligt engagemang for miljomal.

Framgangar relaterade till miljomassig hallbarhet &ar allmant publicerade och lyfter fram bade
organisatoriska och individuella framgangar. Detta starker inte bara organisationens rykte utan motiverar
ocksa andra inom samhillet att anta hallbara metoder. Lardomar fran dessa initiativ delas brett, vilket
inspirerar till ytterligare atgarder och standiga férbattringar inom hela sektorn.

Samarbete ar en hornsten i organisationens férhallningssatt till hallbarhet. Genom att samarbeta med
icke-statliga organisationer, statliga myndigheter och branschorganisationer starker och utékar sportens
styrande organ sina milj6initiativ, vilket sdkerstéller en bredare paverkan. Dessa partnerskap gor det
maijligt for organisationen att forstarka sina anstrangningar, forespraka policyférandringar och bidra till
globala hallbarhetsmal.

3. Risker
Begransad medvetenhet hos personal, deltagare och ytterligare intressenter och féljaktligen
begrdnsat dgande och ansvar i miljomassig hallbarhetsresa.
Ineffektivt och inkonsekvent genomférande av hallbarhetsinitiativ pa grund av bristande
forstaelse.
Missade mojligheter att engagera intressenter, framja samarbete och mobilisera stod for
hallbarhetsinitiativ.
Underlatenhet att kommunicera hallbarhetsarbetet pa ett transparent och effektivt satt kan leda
till skada pa ryktet, eftersom intressenter kan uppfatta organisationen som likgiltig eller
oengagerad.
Otillracklig kommunikation och rapportering kan leda till bristande efterlevnad av
miljobestammelser, vilket leder till juridiska och regulatoriska risker, boter, straff och skada pa
organisationens rykte.
Forlust av trovardighet hos intressenter, inklusive idrottare, fans, sponsorer, som i allt hogre grad
forvantar sig att organisationer ska visa ett engagemang for hallbarhet.
Greenwashing hot pa grund av fragan om giltigheten av syfte och pastaenden.
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4. Instrument och nyckelelement

Instrument Nyckelelement
Utbildningskurs Foér personal, idrottare, tranare, volontarer, medlemmars
intressenter.

Utveckla utbildningsmaterial, inkl. guider, manualer,
verktygssatser och onlineresurser for att ge intressenter
information, tips och basta praxis.

Utbildningssessioner, workshops, webbseminarier.

Fokusera pa principer, praxis och initiativ; avfallsminskning,
energibesparing, vattenforvaltning, hallbar upphandling.
Medvetandehéjande Anvand offentliga evenemang for att utbilda volontarer och
kampanj deltagare med utbildning om hallbara idrottsutévningar, och
erbjuda incitament som anvandning av kollektivtrafik.
Uppdatera regelbundet intern och extern publik om
ansvarsfulla idrottsinitiativ for att 6ka transparensen, férega
med ett positivt exempel och inspirera till handling.

Oka miljdmedvetenheten vid offentliga evenemang genom

interaktiv utbildning, workshops och
kommunikationsinsatser pa plats.
Certifikat och utmarkelser Erkdnna och belona personal for miljomassigt hallbara

atgarder och initiativ, med tydliga kriterier och regelbundna
granskningar for att uppmuntra innovation.

Publicera och fira prestationer i kategorier som gron
pendling, gron sport och gront engagemang.
Kommunikations- och Lansera kommunikationskampanjer  for  att  Oka
uppso6kande initiativ medvetenheten, engagera intressenter och framja
miljomassig hallbarhet med hjalp av plattformar som sociala
medier, webbplatser och nyhetsbrev.

Visa ledarskap genom att offentligt ata sig hallbarhetsmal och
forespraka stédjande policyer.

Definiera tydliga kommunikationsmal, malgrupper och
nyckelbudskap i linje med hallbarhetsstrategin, anvand
nyckeltal for att utvardera effektivitet och stélla
forvantningar.

5. Goda exempel

Exempel "Utbildningskurs"

Organisation: International Biathlon Union (IBU)

Beskrivning: IBU Sustainability Education: IBU har i samarbete med hallbarhets- och utbildningsexperter
utvecklat en Sustainability Education Course som ar tillganglig pa IBU Academys E-Learning-plattform.
Med 4 timmars innehall, uppbyggt i tre moduler, tar kursen upp olika aspekter av hallbarhet. Eleverna kan
borja med grunderna for hallbarhet och avancera till att forsta relevansen for idrottsorganisationer och
hur man kan bidra positivt. Kursen riktar sig till skidskytteorganisationer och ar utrustad med en mangd
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informativa och interaktiva texter, bilder, grafik, videor och poddsadndningar. Ett test i slutet av varje
modul ar for att sdkerstélla forstaelsen av innehallet.

Ytterligare information:

https://www.biathlonworld.com/news/ibu-launches-new-sustainability-education-
course/3xZot1Xhhyhexj2uvmp130

https://www.biathlonworld.com/inside-ibu/development/ibu-academy-e-learning-platform

Exempel "Natverk"
Organisation: Surfridare Foundation Europe, Confédération Européenne de Volleyball och Association
des Cités et Régions pour la gestion durable des Ressources

Beskrivning: Green Sports Hub Europe-projektet formats med syftet att skapa ett nav pa EU-niva for att
hjalpa idrottssektorn att identifiera sina behov och potentiella atgarder for en gronare och mer hallbar
framtid. Det ar tankt att vara ett stodsystem for organisationer att dela kunskap och basta praxis for att
underlatta peer learning och bidra till utvecklingen av sektorn. Navet forstar sig sjalv som en Think and Do
Tank for att framja och implementera konkreta basta praxis inom och/eller genom sport for att bevara
tva grundlaggande maénskliga rattigheter: ratten att leka och ratten till en hilsosam milj6. Navet
tillhandahaller ett sjalvutvarderingsverktyg for att forsta effekterna av evenemang och aktiviteter, en
lekbok med fallstudier, en uppsattning rekommendationer till beslutsfattare och en europeisk Green
Sports Charter. Overvigda dimensioner dr: evenemangsledning, naturlig miljo, styrning, resurshantering,
faciliteter, val av vard/lokal.

Ytterligare information: Green Sports Hub Europe - GreenSportsHub

Exempel "Utbildningskurs"
Organisation: spanska olympiska kommittén

Beskrivning: Sport Go Green — Basic Course ar ett introduktionsprogram utformat for att 6ka
medvetenheten bland idrottsintressenter och allmdnheten om idrottssektorns hallbarhetsbehov. Med
stod av Europeiska unionens Erasmus+ -program ger kursen eleverna grundldggande kunskaper om
forhallandet mellan hallbarhet och idrott, och betonar hur idrott kan driva positiva miljéférandringar
genom att gora sin verksamhet gronare. Utvecklad som en del av projektet "Green Footprint Lightening
on Sports Activities, Management, and Events" (Green FLAME), koordinerat av den spanska olympiska
kommittén, syftar kursen till att framja en mer hallbar sportmiljé. Den tacker vasentliga begrepp om
miljomassig hallbarhet, idrottens inverkan pa miljon och praktiska atgarder som idrottsorganisationer kan
genomféra for att minska denna paverkan. Kursen finns pa tva nivaer: en grundldggande
introduktionskurs och en avancerad kurs for mer erfarna elever, som erbjuder en omfattande forstaelse
for hur man framjar hallbarhet inom sportbranschen.

Ytterligare information: Sport Go Green — Grundkurs — SportAcademy
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Definiera och
segmentera
malgruppen  for
kommunikations-
och
utbildningsinsatse
r.

Bedom
medvetenheten
om och
forstaelsen for
miljomassig

hallbarhet bland
direkta
intressenter,
inklusive deltagare
och askadare.
Faststall specifika
mal, mal och en
tidslinje for
genomfdrandet av
utbildnings- och
kommunikationsst
rategin.

Foregd med gott

exempel genom
att gora ett
offentligt

engagemang  for
hallbarhetsmal och
aktivt engagera sig
med
beslutsfattare.

Initiera
kommunikationska
mpanjer och
uppsokande
insatser for att oka
medvetenheten,
engagera

intressenter  och
framja miljomassig
hallbarhet genom

olika kanaler,
inklusive  sociala
medier,

webbplatser,
nyhetsbrev och
pressmeddelande
n.

Dela regelbundet
uppdateringar om
ansvarsfulla
idrottsinitiativ och
prestationer med
intern och extern
publik for att oka
transparensen,
foregd med gott
exempel, oka
medvetenheten
och inspirera till
handling.
Implementera
riktad

Skapa strategiska
partnerskap med
miljdorganisation

er och experter for
att Oka din

kampanijs
trovardighet och
expertis.

Utoka din
pedagogiska
rackvidd genom
att inforliva en
mangd olika
aktiviteter  som
workshops,

webbseminarier
och
utbildningsmateri
al for att ge
intressenter
moijlighet att
aktivt engagera sig
i miljomassig
hallbarhet.
Utnyttja offentliga
evenemang som
mojligheter att
Oka
medvetenheten
och utbilda bade
volontarer och

deltagare om
miljomassig

hallbarhet genom
initiativ som

volontarutbildning
ar och riktad
kommunikation
pa plats.
Implementera
visuella

Utveckla och
lansera en riktad
kampanj utformad
for olika
intressentgrupper,
inklusive idrottare,
tranare,
administratorer
och fans. Se till att
kampanjen har
skraddarsydda
meddelanden och
aktiviteter for varje
grupp.

Overvaka
kontinuerligt
effekten av
kampanjen. Samla
in feedback och
forfina  strategier
for att forbattra
effektiviteten.
Implementera
strategier for att
Oka
miljomedvetenhet
en hos volontarer
och deltagare vid

offentliga
evenemang. Detta
inkluderar att
organisera
interaktiva

utbildningssession
er och workshops
samt
kommunikationsin
satser pa plats.
Inratta utmarkelser
och certifikat for
enastaende bidrag
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kommunikation
och vagledning vid
viktiga
beslutspunkter,
sasom
avfallshantering,
utskrift eller
transportplanering
, for att ge
omedelbara  rad
om de mest
hallbara valen.
Utnyttja offentliga
evenemang for att
utbilda och o©ka

medvetenheten
bland volontérer
och deltagare

genom att erbjuda
utbildningar om
hallbara
idrottsutévningar
och ge incitament
for hallbara
atgarder, som att
anvanda
kollektivtrafik.

framstegsindikato
rer , som att
anvanda fargade
bollar for att spara
varje dag en
anstalld cyklar till
jobbet, och
organisera

vanskapliga

tavlingar bland
anstéllda for att

motivera och
uppratthalla  ett
miljovanligt
beteende.
Anpassa

kommunikationsst
rategier baserat
pa den specifika
kanalen och
malgruppen  for
att sakerstilla att
meddelanden
levereras effektivt
och tydligt forstas.
Anvand dina
kommunikationspl
attformar for att
dela din
organisations
miljomassiga
hallbarhetsinitiati
v och resultat,
samtidigt som du
erkdanner omraden
for potentiella
forbattringar.
Utvardera
regelbundet
framgangen  for
kommunikationsk
ampanjen med
hjalp av
fordefinierade
nyckeltal for att

i kategorier som
gron pendling, grén
sport och gront
engagemang.
Anvand
transparenta
kriterier och
genomfor
regelbundna
granskningar  for

att uppmuntra
innovation.

Sprid resultat och
lardomar fran
initiativ.  for  att
inspirera till

ytterligare atgarder
och forbattringar.
Anvand
omfattande
publicitetsinsatser
for att lyfta fram
organisatoriska och
medlemsprestatio
ner relaterade till
miljomassig
hallbarhet.
Utveckla
samarbeten med
icke-statliga
organisationer,
statliga
myndigheter och
branschorganisatio
ner for att starka
och utdka initiativ
for miljomassig
hallbarhet.
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sakerstalla
effektivitet.
Anpassa och
forbattra

kontinuerligt
kommunikationsk
ampanjen genom
att analysera
insamlad data och
feedback.

Erkdann offentligt
organisationer,
team och individer

inom din
organisation som
visar ett

exceptionellt
engagemang for

miljomassig
hallbarhet.
Introducera
certifikat eller
utmarkelser for att
uppmarksamma
och bel6na
personalen for att
de visar
miljomassigt
hallbart beteende
och initiativ.
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