Co-funded by
Support the Implementation of GOOD GOVERMANCE in Sport the Eu ropean Union

-Edition 2024-

Titulo 5.3 Deficiéncias

1. Definigdo

O desporto, a actividade fisica e o lazer sdo ferramentas essenciais para promover a interac¢ao entre
individuos com capacidades diversas, promover a participacdo igualitaria e capacitar as pessoas com
deficiéncia na sociedade. A Convencdo das Nac¢des Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
é um tratado internacional fundamental que estabelece normas fundamentais para proteger os direitos
das pessoas com deficiéncia e defende a sua igualdade de tratamento. Esta convencdo sublinha que os
individuos com deficiéncia devem gozar dos mesmos direitos que os que ndo tém deficiéncia. Além disso,
a Estratégia da Unido Europeia para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia 2021-2030 baseia-se na
Convencdo das Nagdes Unidas, abordando varias dimens&es dos direitos das pessoas com deficiéncia e
promovendo os principios da igualdade e da inclusao.

A inclusdo no desporto significa proporcionar oportunidades aos individuos, com e sem deficiéncia, de
participarem em atividades desportivas em igualdade de condicdes, enfatizando a autonomia e a justica.
A prética de atividade fisica ndo sé melhora a qualidade de vida das pessoas com deficiéncia, como
também aumenta a sua confianca, promove amizades intimas e reduz os sentimentos de soliddo. Ao
centrarem-se nas capacidades e ndo nas limita¢des, o desporto e as atividades fisicas ajudam a quebrar
esteredtipos, tornando visivel o potencial das pessoas com deficiéncia e promovendo uma sociedade mais
coesa e inclusiva.

A responsabilidade social do desporto organizado inclui o desenvolvimento de programas inclusivos, que
sao impulsionados tanto por consideragdes normativas, sociais € morais como por motivos praticos,
cruciais para manter a legitimidade publica e politica. Muitos clubes e associa¢cdes desportivas
reconheceram a importancia da diversidade e ajustaram os seus quadros, estruturas e ofertas em
conformidade, especialmente em resposta a questdes de diversidade e migragdo. Avangos notdveis na
promocdo da inclusdo de pessoas com deficiéncia incluem iniciativas como desportos adaptativos e
reconhecimento global de eventos como os Jogos Paralimpicos, que mostram os talentos notaveis dos
atletas com deficiéncia.

No entanto, a promog¢do da inclusdo no desporto exige a abordagem da capacidade, um desafio
significativo que envolve discriminacdo ou preconceito contra individuos com deficiéncia. O Ableismo
apresenta obstaculos como instalagGes inacessiveis, exclusdo de atletas com deficiéncia e tratamento
desigual. Para combater eficazmente a capacidade, as organiza¢des desportivas devem concentrar-se em
varias areas-chave: criacdo de culturas organizacionais inclusivas, implementacdo de programas
acessiveis, garantia de instalagdes sem barreiras, colaboragdo com grupos cientificos e de defesa,
promocado de representagao diversificada e melhoria da comunicagao, dos servigos e do aconselhamento.
Estes esforcos devem dar prioridade a acessibilidade em todos os aspetos do desporto, desde
consideragbes arquitectdnicas a guias de participagdo em eventos, garantindo que os ambientes
desportivos sdao acolhedores e inclusivos para todos, independentemente das suas capacidades.

Ver também “Comunicagdo Externa” (3.5) e “Gestdo Estratégica de Recursos Humanos” (1.3).
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2. Cendrio Ideal

A organizacdo da prioridade a inclusdo de pessoas com deficiéncia em todos os aspetos das suas
operacoes, sendo as directrizes de acessibilidade e a educacdao uma parte central da sua abordagem. As
partes interessadas estdo equipadas com uma compreensdo da diversidade funcional para quebrar
barreiras, apoiadas por instalacdes e eventos acessiveis. A representacao diversificada é assegurada
através da contratacdo de pessoal e voluntarios, incluindo pessoas com deficiéncia, contribuindo com
conhecimentos especializados em questdes relacionadas com a deficiéncia. As politicas e programas
inclusivos servem atletas com deficiéncia, oferecendo oportunidades iguais de participacdo, treino e
competicdo, com instalagdes acessiveis e equipa técnica treinada. Os eventos desportivos sdo concebidos
para serem inclusivos, acomodando as necessidades dos espectadores com deficiéncia e proporcionando
uma comunicacao clara sobre as caracteristicas de acessibilidade. A inclusdo das pessoas com deficiéncia
estd integrada nas estruturas de governacdo e nos processos de tomada de decisdo, sendo facilitada por
comités consultivos e avaliagdes regulares. A organizacao defende os direitos e a consciencializacdo das
pessoas com deficiéncia, desafiando os estereédtipos e promovendo representacdes positivas dos atletas
com deficiéncia. As orientacbes detalhadas de acessibilidade informam as préticas em diversas areas,
enqguanto as sessdes de formacdo obrigatdrias garantem que todos os individuos envolvidos sdo educados
sobre a sensibilizacdo para a deficiéncia e praticas inclusivas adaptadas as suas fungées. As consideracdes
de acessibilidade estdo incorporadas nas politicas, procedimentos e tomadas de decisdo organizacionais,
refletindo um compromisso com a inclusdo e a acessibilidade.

3. Riscos
Exclusdo: A ndo abordagem das deficiéncias pode resultar na exclusdo de individuos com
deficiéncia da participagao em desportos e atividades relacionadas, levando ao isolamento social
e a discriminacdo.
Ndo conformidade legal: Negligenciar a consideragdo das deficiéncias pode levar ao
incumprimento das leis e regulamentos dos direitos das pessoas com deficiéncia, resultando
potencialmente em repercussdes legais, multas ou penalizagdes.
Falta de acessibilidade: Sem medidas de governagdo adequadas em vigor, as instalagdes,
programas e servicos podem ndo ter caracteristicas de acessibilidade, tornando dificil ou
impossivel a participacdo plena das pessoas com deficiéncia.
Oportunidades perdidas: Ao desconsiderar as necessidades e perspetivas dos individuos com
deficiéncia, as organizacdes podem perder conhecimentos, talentos e contributos valiosos que
poderiam aumentar a diversidade e a inova¢do na comunidade desportiva.
Danos na reputagdo: As organizagdes que negligenciam a abordagem das deficiéncias podem
enfrentar danos na reputacdo, uma vez que as partes interessadas, incluindo os atletas, os
patrocinadores e o publico, podem considera-las insensiveis ou discriminatorias.
Preocupacbes éticas: Ndo dar prioridade a inclusdo e a acomodacgdo para individuos com
deficiéncia levanta preocupacgGes éticas sobre a justica, a igualdade e a responsabilidade social
dentro da organizagao.
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Percecdo Publica Negativa: As organiza¢des que sdo percecionadas como desconsiderando as
necessidades dos individuos com deficiéncia podem enfrentar rea¢des negativas do publico e das
partes interessadas, prejudicando a sua imagem e credibilidade.

Oportunidades de financiamento perdidas: Muitas fontes de financiamento ddo prioridade a
organizagdes que demonstrem um compromisso com a diversidade, a inclusdo e a acessibilidade.
Ao negligenciar as deficiéncias na governacdo, as organiza¢des podem perder oportunidades de
financiamento.

Perda de confianca: a falta de resposta as deficiéncias corrdi a confianca entre as partes
interessadas, incluindo atletas, membros, patrocinadores e parceiros, levando a uma diminuicdo
do envolvimento, do apoio e da colaboragao.

4. Instrumentos e elementos-chave
Ambientes acessiveis Certifiqgue-se de que o ambiente de trabalho, incluindo
escritérios, espacos de reunido e plataformas digitais, é
totalmenteacessivelpara funciondrios e voluntdrios com
deficiéncia.

Recolha feedback, implemente mudangas com base nas
informagdes e monitorize o progresso.

Colabore com organizacGes externas para criar ambientes
mais inclusivos.

Demonstra varios graus de acomodacao e inclusao.
Infraestrutura acessivel, programas de conversao de texto em
voz, linguagem facil, alto contraste, etc.

Auditorias de acessibilidade Audite regularmente a sua infraestrutura, métodos de
trabalho e programas de acessibilidade.

Definir critérios em conjunto com as pessoas com deficiéncia.
Reportar os resultados ao conselho.

Reveja regularmente os critérios de auditoria.

Diretrizes Para ser distribuido dentro da organizacdo, bem como nas
organizagdes membros.

Foco na sensibilizagdo, estratégias de comunicagdo e
melhores praticas para acomodar colegas e participantes
com deficiéncia no local de trabalho e durante os eventos.
Recursos Humanos Conceber e implementar processos de recrutamento que
sejam inclusivos e acessiveis a pessoas com deficiéncia.
Anuncios de emprego acessiveis, alojamento durante
entrevistas e avaliagdes e consideragdo de varios candidatos
para todas as fungles, tanto de emprego como de
voluntariado.

Conscientizagao Desenvolver e implementar campanhas de sensibilizagdo
para educar o publico, a comunidade desportiva e as
organizacdes membros.
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Fornecer formacgdo em acessibilidade, orientagdes e listas de
verificacdo para colaboradores e voluntdrios com foco na
sensibilizacdo, estratégias de comunicacdio e melhores
praticas para acomodar colegas e participantes com
deficiéncia no local de trabalho e durante os eventos.

5. Exemplos de boas praticas
Exemplo “Orientagao de Acessibilidade”
Organizagao:Comité Paralimpico Internacional

Descri¢ao:0 desenvolvimento de um Guia de Acessibilidade representa um avanco significativo para o
IPC, com o objetivo de estabelecer uma filosofia clara, partilhar as melhores praticas e definir orientagdes
técnicas especificas para conceber instalagGes e servicos essenciais para a realizacdo de Jogos inclusivos.
Este Guia tem como objetivo oferecer informacgdes valiosas e inspiragdo ao Comité Organizador dos Jogos
Olimpicos e Paralimpicos (COJO) e as autoridades da Cidade Sede responsaveis pela realizagdo do evento.
Fornece orientacdo especializada e informacgdes técnicas detalhadas baseadas nas melhores préticas
comprovadas, permitindo a entrega de Jogos verdadeiramente inclusivos que atendem as necessidades
de todas as partes interessadas.

Mais informagodes: Guia de Acessibilidade do IPC - 42 edicdo - outubro 2020 0.pdf (paralympic.org)

Exemplo “Conceito Estratégico”
Organizag¢ao:Confederacdo Alema de Desportos Olimpicos (DOSB)

Descricao:No “Conceito Estratégico para a Implementacdo da Inclusdo”, o DOSB enumerou quais as
medidas necessdrias para tornar possivel a participagdo igualitaria das pessoas com deficiéncia. Todos os
anos sdo implementadas medidas deste conceito para nos aproximarmos do objetivo. Paralelamente, é
realizado um inquérito as organizacées membros de dois em dois anos e é apresentado o estado de
implementacdo da inclusdo. O conceito de estratégia de inclusdo mostra como a inclusdo de pessoas com
deficiéncia pode ser implementada sistematicamente no desporto e foi criado em conjunto com as
organiza¢cdes membros. E bom transferi-lo para outras associa¢des desportivas.

Mais informagodes:Inklusion im und durch Sport (dosb.de)

Exemplo “Orientacao de Acessibilidade”
Organizagao:Federagdo Equestre Internacional

Descrigao:A FEI desenvolveu um Guia de Acessibilidade abrangente para Organizadores de Eventos para
melhorar a acessibilidade dos atletas, funcionarios e espectadores com deficiéncia, garantindo que todos
possam desfrutar plenamente dos eventos equestres, independentemente dos seus niveis de deficiéncia
ou mobilidade. Criado através da consulta e colaboragdo com especialistas em acessibilidade, pessoas
com deficiéncia e profissionais da industria equestre, o guia aborda areas-chave do planeamento e
realizacdo de eventos, incluindo o layout do local, alojamento e transporte. O objetivo é dotar os
Organizadores de Eventos de orientacGes e recomendagdes praticas para eliminar barreiras, promovendo
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um ambiente inclusivo onde as pessoas com deficiéncia possam participar plenamente ou trabalhar no
desporto.

Mais informagdes:Base de conhecimento da FEI - 3.3 - Orientacdo de acessibilidade

Exemplo de “Orientagoes”
Organizagao:Conselho da Costa Central da Nova Zelandia

Descrigao:Este recurso foi concebido para ajudar os clubes e associa¢gdes desportivas e recreativas
comunitarias a oferecerem actividades e programas inclusivos. Fornece informac&es valiosas sobre como
expandir os seus programas, atividades e competic¢des, criar oportunidades de emprego e voluntariado
para pessoas com deficiéncia e tornar os ambientes fisicos mais acessiveis. O principal objetivo é orientar
os clubes e associagdes comunitdrias locais desde as praticas de rotina até as melhores praticas e inovagao
no desporto acessivel e inclusivo e na recreacdo ativa. O folheto é informado por um extenso feedback da
comunidade de individuos com experiéncia vivida de deficiéncia, das suas familias, amigos e cuidadores;
o Grupo de Referéncia de Acesso e Inclusdo do Conselho Central do Litoral; fornecedores locais e
trabalhadores do setor; grupos de defesa; especialistas locais em desporto e recreacdo ativa; e
investigacdo relevante e estudos de caso sobre o desporto inclusivo na Australia. Inclui listas de verificagdo
praticas para ajudar os clubes e associacGes a melhorar a acessibilidade, com base num mapa da jornada
do cliente que visualiza cada fase da interagdo de um participante com um grupo desportivo ou programa
de recreagao ativa. A implementagdo das atividades destas listas de verificagdo promovera uma
experiéncia mais inclusiva e positiva para todos os participantes em vdrios pontos de contacto, incluindo
registo, marketing e comunicagdao, forma¢do de funcionarios e voluntdrios, instalagdes do clube,
desenvolvimento e entrega de programas, participacdo em campo e retengao de associados.

Mais informagdes:acessivel e inclusivo sport and active recreation web.pdf (sportnz.org.nz)

Exemplo “Sensibilizagao”

Organizagao:Para-Desporto

Descricao:PARA SPORT é uma marca criada para fortalecer o Movimento Paralimpico a todos os niveis,
fornecendo ferramentas e recursos que promovem a participacdo popular e apoiam os para-atletas no
seu percurso desde as competices locais até aos Jogos Paralimpicos. A nossa missdo é educar e capacitar
os para-atletas, ao mesmo tempo que desenvolvemos caminhos para que se destaquem em todos os
niveis de competicdo. Ao aumentar a participacao de atletas e paises e aprofundar o conjunto de talentos
no desporto paranhense, o PARA SPORT pretende criar um Movimento mais forte, mais diversificado e
impactante. Isto, por sua vez, melhorard a inclusdo social e capacitarad as vidas dos 1,2 mil milhdes de
pessoas com deficiéncia no mundo. A histdria da marca centra-se em trés areas principais: Sensibilizacao,
Comunidade e Liberdade. A sensibilizagdo passa por elevar a visibilidade e os beneficios do desporto para
as pessoas com deficiéncia e as suas familias, afirmando o seu legitimo lugar no mundo desportivo. A
comunidade enfatiza a importancia das ligagdes e experiéncias partilhadas que o desporto promove,
criando um ambiente de apoio, quer se trate de um novato ou de um competidor experiente. A liberdade
destaca a oportunidade para os individuos se desafiarem, desenvolverem autoconfianca e
experimentarem um profundo sentimento de capacitacdo e identidade pessoal através do desporto.

Mais informagdes: Sobre o Para Sport - Sensibilizacdo, Comunidade e Liberdade | IPC (paralympic.org)
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Exemplo “Avaliagao”
Organizagao:Desporto Inglaterra

Descricao:A avaliacdo acessivel envolve a concepcdo de um processo de avaliacdo para projectos
desportivos e de actividade fisica que seja eficaz e inclusivo para todos os participantes, especialmente
aqueles com necessidades especificas de comunicacgdo, tais como individuos com deficiéncia ou aqueles
qgue ndo falam inglés como primeira lingua . Garantir a acessibilidade é crucial para recolher dados
precisos e apoiar diversos publicos a manterem-se ativos. Elaborar uma avaliacdo acessivel pode ser um
desafio, pois exige o equilibrio das diversas necessidades dos diferentes publicos, por vezes até a nivel
individual, mantendo ao mesmo tempo a qualidade dos dados. Quando bem executada, a avalia¢do
acessivel pode levar a taxas de resposta mais elevadas, melhor qualidade dos dados e evidéncias mais
solidas. Por outro lado, uma avaliagdo mal executada pode impedir a participagdao, impactando
potencialmente o sucesso e o envolvimento globais do projecto. A Sport England fornece orientagGes e
investigacgao.

Mais informagdes:Pessoas com deficiéncia | Desporto Inglaterra

6. Passos para o préximo nivel

Para o nivel 2

Para o nivel 3
* &k

"Em desenvolvimento"

Para o nivel 4
* %k Kk k
"Estabelecido"

Para o nivel 5
* %k Kk Kk ok

"Integrado"

* %
“Emergente”
Assegurar que
todas as
instalagdes
desportivas  sdo
totalmente
acessiveis a
pessoas com

deficiéncia,
proporcionando

transportes
publicos sem
barreiras,
tecnologia de

apoio, entradas
acessiveis, casas
de banho e
sinalizagdo em
Braille para
pessoas com
deficiéncia visual.
Promover uma
cultura de
inclusao e

Certifique-se  de
que existem
alojamentos
disponiveis para
participantes e
participantes com
diversas
capacidades
sensoriais, de
ambulatério e de
desenvolvimento.
Isto inclui tornar

0s eventos,
instalacGes e
servicos acessiveis
a todos e
identificar e
abordar
proactivamente
potenciais
barreiras.

Realize sessdes de
formacdo

Implementar e
observar a inclusdo
como uma tarefa
transversal e um
principio
consistente em
todas as areas da
organizagao,
garantindo que
estd incorporada
em todos os
aspetos das
operacdes, tomada
de decisdes e
atividades.
Comunique
ativamente
externamente o
compromisso  da
organizagao com a
inclusao,
garantindo que
todos 0s

Garantir que a
acessibilidade é
uma consideragao
central em todas as
dreas existentes e
novas da
organizagao,
incorporando-a
como um principio
fundamental em
todos os aspetos

das operacgoes,

desde as
instalagdes aos
programas e
Servigos.
Desenvolver e
implementar
sessOes de
integragao
personalizadas e
cursos de formacao

continua centrados
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diversidade
dentro da
organizagao,
promovendo
respeito, a

empatia e
consciéncia  das

diferentes
capacidades.
Incentive a
comunicagao
aberta, a

colaboracdo e as
redes de apoio
entre
colaboradores e
voluntarios,
incluindo grupos

de afinidade
focados na
inclusao de
pessoas com
deficiéncia.
Fornecer 0s
ajustes

necessarios no
local de trabalho,
incluindo
modificagbes de
equipamento,
horarios flexiveis e
qualquer
assisténcia
necessdria  para
apoiar 0s
colaboradores
com deficiéncia.
Garanta que todo
o conteudo
baseado em texto
é acessivel,
tornando-o legivel
por maquina,
adaptavel e
compativel com
software de

completas  para
funciondrios e
voluntarios sobre
acessibilidade,

protocolos de
alojamento e
etiqueta para
deficientes.

Concentre-se  na
sensibilizacdo e na
garantia de que as
melhores praticas
sdo seguidas para

acomodar as
pessoas com
deficiéncia em
todos 0s
ambientes.

Certifique-se  de
gue o ambiente de
trabalho, incluindo
escritorios,

espagos de
reuniao e
plataformas
digitais, é
totalmente
acessivel aos

colaboradores e
voluntarios com
deficiéncia.
Implementar  as
modifica¢Oes
fisicas necessarias,
fornecer
tecnologia de
apoio e garantir
que o conteudo
digital é acessivel
para pessoas com
deficiéncia visual,

auditiva ou
intelectual.
Conceber e
implementar
processos de

comunicados de

imprensa e
conteudos visuais
refletem a
participacdo  das
pessoas com
deficiéncia.

Garantir que todo
o conteddo esta
livre de barreiras e

manter fortes
canais de
networking e

comunicagao com
os membros para
fornecer
informacdes,
Servicos e
orientacao sobre a
implementagdo de

estratégias de
inclusao.

Garantir que o0s
atletas com

deficiéncia estdo
representados e
incluidos nos
processos de
tomada de decisdo
da organizagao.
Isto pode envolver
a nomeagdo de
representantes ou
a criacdo de
comités

consultivos
centrados na
inclusao da

deficiéncia para
garantir que as
suas vozes sao

ouvidas e
consideradas.
Aumentar a

disponibilidade de
desportos, jogos e

na acessibilidade
para todos os
colaboradores,
incluindo
colaboradores a
tempo inteiro, a
tempo parcial e
voluntarios, bem
como formadores,
arbitros e outros
voluntarios,
garantindo que
todos estdo
equipados com o
conhecimento e
competéncias para

promover um
ambiente inclusivo.
Implemente
tecnologias

acessiveis, como
leitores de ecrd e
controlo de voz,
em todas as
plataformas
digitais da
organizagao.
Garantir que estas
plataformas
cumprem as mais
recentes “Web
Content
Accessibility
Guidelines”
internacionais
(WCAG 2.2), para
garantir que todo o
conteudo digital é
acessivel a pessoas
com deficiéncia.
Comprometa-se a
incorporar 0s
recursos
financeiros
necessarios  para
um acesso sem
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traducdo. Forneca
documentos em
linguagem simples

e ofereca
formatos
alternativos
sempre que
possivel.

Adicione texto
alternativo as
imagens e

pesquise formas
de garantir que as
publicacbes nas
redes sociais sao
acessiveis a todos,
incluindo pessoas
com deficiéncia.

Identificar e
desmantelar
barreiras que
impedem as
pessoas com
deficiéncia de
participar em
desportos.

Colaborar com as
associagoes

desportivas para
garantir a inclusdo
com base nas suas
funcdes e
responsabilidades

Garantir que

todos os locais dos
eventos sdo
totalmente
acessiveis a
pessoas com
deficiéncia fisica e
locomotiva,
tornando este um
padrao

obrigatério para
todos os eventos.

recrutamento que
sejam inclusivos e
acessiveis a
pessoas com
deficiéncia.  Isto
inclui ofertas de
emprego
acessiveis,
alojamento
durante
entrevistas e
avaliagdes e
consideracdo de
diversos
candidatos para
todas as fungoes,
tanto de emprego

como de
voluntariado.
Representar
ativamente 0s
interesses da
inclusdao das
pessoas com
deficiéncia no
desporto,

envolvendo-se
com as partes
interessadas e os
governos.
Desenvolver e
manter parcerias
com organizagdes
locais e nacionais
para deficientes
para partilhar as
melhores praticas

€ recursos.
Desenvolver e
implementar

campanhas de

sensibilizagdo para
educar o publico, a
comunidade
desportiva e as
organizagdes

atividades fisicas
para pessoas com
deficiéncia,

oferecendo opcdes
especificas e
inclusivas em
clubes desportivos,
bem como em

instalagGes e
organizacbes para
pessoas com
deficiéncia.
Incentivar as
organizagdes
membros a
desenvolver e
implementar
medidas de

inclusdo nas suas
associacgoes.
Fornecer apoio na
sensibilizacdo das
subdivisdes e
oferecer
aconselhamento
sobre as melhores
praticas para
promover
ambientes
inclusivos.

Reveja e atualize
regularmente  as
politicas,
procedimentos e
praticas
organizacionais
para garantir que
incluem
colaboradores e
voluntdrios com

deficiéncia. Isto
inclui a revisdo das
politicas anti-

discriminagdo, o
estabelecimento
de normas de

barreiras nas
diretrizes
financeiras da

organizagao. Isto
inclui garantir a
disponibilidade de
fundos tanto para a
acessibilidade
estrutural/arquitet
6nica como para a
remocgao de
barreiras
comunicativas ou
outras, permitindo

a participacao
igualitaria no
exercicio, na
diversao e no
desporto para
todos 0s
individuos.
Colaborar

ativamente  com
organizagdes
externas, agéncias
governamentais e
grupos de defesa
da deficiéncia para
alavancar recursos,
partilhar as
melhores praticas e
defender
mudancas politicas
que promovam a
inclusdo da
deficiéncia no
desporto. Garantir
que estas parcerias
contribuem para a
criaggo de um

ambiente mais
inclusivo para
todos 0s

participantes.

©Copyright Projecto SIGGS 3.0 — Todos os direitos reservados — Versdo Dezembro 2024; Gestdo de Projetos SIGGS 3.0 — Gabinete EOC EU




Support the Implementation of GOOD GOVERNANCE in Sport
-Edition 2024-

membros sobre a
importancia da
integracao das

pessoas com
deficiéncia.
Realgar 0s
beneficios dos
programas

desportivos
inclusivos e a
necessidade  de
instalacGes
acessiveis.
Fornecer
formacgao em
acessibilidade,
orientacdes e
listas de
verificacdo  para
colaboradores e
voluntdrios com

foco na
sensibilizacao,
estratégias de

comunicagao e
melhores praticas
para acomodar

colegas e
participantes com
deficiéncia no
local de trabalho e
durante 0s
eventos.

Garantir que todos
os cursos de

formacao e
educacao
continua sdo, em
grande parte,
livres de barreiras
e acessiveis.
Desenvolver
solugdes
individuais  para
possibilitar a

participacdo das

acessibilidade para

eventos e
actividades e a
criacao de

protocolos para
abordar
preocupacoes e
queixas
relacionadas com
deficiéncias.

Monitorizar e
avaliar
regularmente  os
esforgos da
organizagao na
promocao da
inclusdo e
acessibilidade das
pessoas com
deficiéncia.
Recolher feedback
de atletas,
treinadores e

funciondrios para
identificar areas de
melhoria e medir o
progresso ao longo
do tempo.
Envolva-se com
organizacbes de
defesa da
deficiéncia e
consulte  pessoas
com deficiéncia
para obter
feedback, ideias e
recomendacdes
para melhorar a
acessibilidade e a
inclusdao dentro da
organizagao.

Implemente as
suas sugestoes
para melhorar

continuamente a
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pessoas com inclusdo da
deficiéncia e organizagao.

incluir o tema da
inclusao em cursos
de formacao geral
e especializada.
Desenvolver e
implementar
programas
desportivos que
sirvam atletas de
todas as
capacidades,
incluindo
desportos
adaptativos,
eventos
paradesportivos e
programas
desportivos
integrados onde
atletas com e sem
deficiéncia
possam participar
em conjunto.
Garantir que as
instalacGes, locais
e equipamentos
desportivos  sdo

acessiveis a
atletas,
treinadores,
dirigentes e

espectadores com
deficiéncia. Faga
as modifica¢les
fisicas necessarias,

fornega
dispositivos de
assisténcia e

ofereca formatos
alternativos de
comunicagao e
instrucgao.

Avalie
regularmente os
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esforgos da
organizacao para
apoiar 0s
colaboradores e
voluntarios com
deficiéncia. Relina

feedback,
implemente
mudancas com
base em
informacGes e
monitorize o)
progresso em
direcdio a um
ambiente de
trabalho mais
inclusivo e
acessivel.

Criar e
implementar
politicas que
apoiem 0s

colaboradores e
voluntdrios com
deficiéncia,

incluindo politicas
de adaptacgdo
razoaveis, acordos

de trabalho
flexiveis e
métodos de
comunicagao
acessiveis.
Desenvolver e

implementar um
plano abrangente
para aumentar a
acessibilidade
fisica em todos os
eventos
organizados pela
organizagao.

Considere as
necessidades de
todas as

populagdes,
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incluindo as que
tém deficiéncias
sensoriais, de
locomocdo e de
desenvolvimento,
sejam elas
participantes,

funcionarios,

voluntarios ou
espectadores.
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