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Antrasté 2.6 Pagalba karjerai darbuotojams ir savanoriams
1. ApibréZimas

Karjeros parama darbuotojams ir savanoriams apima jvairius organizacijos sukurtus mechanizmus ir
iniciatyvas, skatinancias savo darbuotojy profesinj ir asmeninj tobuléjima. Sia parama siekiama tobulinti
darbuotojy, savanoriy ir pareigliny jgtdzius ir gebéjimus, galiausiai prisidedant prie jy darbo organizacijoje
efektyvumo ir rezultatyvumo. Mokymu ir tobuléjimu konkreciai siekiama uZpildyti atotrikj tarp faktinio ir
pageidaujamo nasumo tiek asmens, tieck komandos, tiek organizacijos lygmeniu. Sie mechanizmai gali
apimti stazuotojo pareigas, darbo rotacijg, lyderystés ir vadybos tobulinimo programas, mentoryste ir
instruktavima. Jie apima jvairias vystymosi temas, tokias kaip karjeros patarimai, darbo ir asmeninio
gyvenimo pusiausvyros palaikymas ir veiksniai, prisidedantys prie bendro vystymosi. Be to, jie sitlo gaires,
mokymo programas, mentorystés galimybes ir iSteklius, kad sustiprinty esamus jgudzius ir padéty jgyti
naujy.

Be to, reikéty reguliariai vertinti jgidZius ir kompetencijas, siekiant nustatyti tobulinimo sritis ir skatinti
nuolatinj mokymasi bei tobuléjima. Labai svarbu, kad organizacijos teikty pirmenybe karjeros palaikymui,
nes tai ne tik naudinga atskiriems darbuotojams, bet ir sustiprina bendrus organizacijos gebéjimus bei
veiklos rezultatus. Sporto organizacijos, turincios gerai valdomas mokymo ir tobuléjimo programas, gali
lengviau islaikyti darbuotojus ir savanorius, uztikrinti, kad jy Zmogiskieji iStekliai galéty jgyvendinti
organizacijos strategijg ir ugdyti blsimus lyderius. Jrodyta, kad investicijos j darbuotojus padidina lojalumg
ir ugdo jsipareigojimo atsilyginti organizacijai jausma.

Panasi politika ir iniciatyvos taip pat turéty bati taikomos organizacijoms naréms ir suinteresuotiesiems
subjektams, dalyvaujantiems organizacijos varZybose ir renginiuose, uztikrinant nuosekly pozitrj j
profesinj tobuléjima visoje sporto bendruomenéje.

Parama karjerai darbuotojams ir savanoriams yra glaudziai susijusi su ,Strateginiu Zmogiskyjy istekliy
valdymu“ (1.3).

2. ldealus scenarijus
Organizacija sukdreé vidine personalo ugdymo arba islaikymo politika, kuri apima talenty ir paveldéjimo
valdymo strategijq. Jis pagrjstas abipusiu Saliy susitarimu dél galimybiy, kurios galéty suteikti pridétinés
vertés tiek asmeniui, tiek organizacijai. Organizacija Zino, kad mokymai ir tobuléjimas padidina
pasitenkinimg darbu ir morale, maZina kaitg, padidina motyvacijg, pagerina procesy efektyvuma, padidina
naujy technologijy ir metodiky pritaikymo pajégumus ir geresnj rizikos valdyma, nes padaugéja Ziniy apie
atitikties reikalavimus.

Personalo asmeninis tobuléjimas yra iSsakytas organizacijos tikslas, reiskiantis, kad atitinkami mokymai ir
Svietimas yra skatinami ir skatinami tiek per vidinius pasitlymus, tiek i$ iSorés programy .

Organizacija aktyviai vertina savo darbo jégos gebéjimus, stiprigsias ir silpngsias puses ir turi aiskig
strategija, kaip pasalinti galimas spragas ir planuoti perémimg. Vykdant jvadine programg nauiji
darbuotojai sklandZiai supaZindinami su organizacijos kultlra ir lGkesciais, o tai padeda jiems integruotis.
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Valdyba reguliariai perzidri ir priziGri individualizuotus plétros planus, pritaikytus veiklos vertinimams,
siekdama patenkinti jgdziy reikalavimus ir tobulinti kompetencijas. Yra sukurta tvirta veiklos ir mokymo
sistema, skirta kompetencijoms jvertinti, jgtdziy trikumams nustatyti ir tiksliniams mokymams uztikrinti,
kad visi nariai turéty reikiamy jgidziy ir Ziniy. Investuodama j Sias iSsamias mokymo ir tobulinimo
programas, organizacija jgalina savo darbuotojus ir savanorius tobuléti, veiksmingai prisidéti prie savo
tiksly ir siekti bendros sékmeés.

3. Rizikos
Personalo jsipareigojimy sumazéjimas dél karjeros ir (arba) perspektyvos nebuvimo.
Darbuotojy, savanoriy ir visos organizacijos neefektyvumas ir nepakankamas darbas.
JgldzZiy ir talenty praradimas dél galimybiy stokos.
Truksta patirties ir jgudZiy svarbiausiose organizacijos vystymuisi srityse.
Didelé darbuotojy kaita.
Produktyvumo praradimas.
Triksta darbo patrauklumo potencialiems darbuotojams.
Sunku rasti naujy kandidaty, kurie uzimty laisvas darbo vietas (darbuotojus ir savanorius).
Sunku iSlaikyti institucines Zinias ir kompetencija.

4. Instrumentai ir pagrindiniai elementai

Instrumentai Pagrindiniai elementai

Darbuotojy tobulinimo Perspektyvus ir reguliarus vertinimas (pvz., veiklos rezultaty,
politika / iSlaikymo politika: karjeros, premijos ir atlyginimo).

Metinis mokymo planas sudaromas biudZete ir suderintas su
personalo nariais.

Suteikti ir skatinti tolesnio mokymosi ir studijy galimybes jgyti
naujy jgadziy.

Skatinti personalo (darbuotojy ir savanoriy) mokymosi
mobilumo koncepcijg nacionaliniu, Europos ir tarptautiniu
lygiu ir sudaryti galimybes.

Stazuotojy/stazuotojy, kaip bisimo apmokyty darbuotojy
Saltinio, jdarbinimo skatinimas.

Savanoriskos veiklos, skirtos vidaus Zmogiskiesiems
istekliams, skatinimas/ savanorystés pozicijy, kaip basimy
potencialiy apmokyty Zmogiskyjy istekliy S3altiniy,
atvérimas/skatinimas.

Teikti mentorystés ir lyderystés programas.

Veiklos valdymas Sukurkite tvirtg talenty valdymo procesa, apimant;j vertinima,
tobulinimg ir diegimg, daugiausia démesio skirdami
organizacijos talenty nustatymui ir ugdymui.

tiksly nustatymo ir veiklos stebéjimo sistema , jskaitant
aiskias pasekmiy nustatymo procedidras ir personalo
tobulinimo veiksmy planus.
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Sukurti pagrindg ilgalaikéms karjeros plétros diskusijoms,
padedant darbuotojams planuoti savo profesinj augimg
organizacijoje.

Sukurti sistema, kaip nustatyti ir paruosti asmenis iSpléstoms
pareigoms ir vadovaujantiems vaidmenims.

Pagerinkite paveldéjimo planavimg ir talenty valdymo
praktika, uztikrindami strateginj pozilrj j pagrindiniy pareigy
uzpildymga ir talenty valdyma visoje organizacijoje.

5. Geros praktikos pavyzdziai

Pavyzdys ,,Personalo tobulinimo politika ir sportininky karjeros programa “

Organizacija: Tarptautiné ledo ritulio federacija (FIH)

Aprasymas: FIH sukiré FIH ledo ritulio akademijg, kuri yra Svietimo, mokymo ir istekliy centras visiems
ledo ritulio veikéjams. Siekiama sukurti iSsilavinusig ir profesionalig pasaulio ledo ritulio darbo jéga, sitlant
jvairias programas , isteklius ir priemones, skirtas padéti organizacijoms ir asmenims visais lygiais.
Akademija buvo sukurta bendradarbiaujant su iSorés suinteresuotosiomis Salimis, turiniomis atitinkama
patirtj, ,Coach Logic” ir ,,NottsSports“ .

Akademija sutelké démesj j 4 pagrindines sritis:

e Zaisti: programos, istekliai ir jrankiai visiems ledo ritulio Zaidéjams nuo paprasty iki profesionaly.

e Treneris: programos, iStekliai ir jrankiai, skirti kelti trenerio standartus visuose ledo ritulio
lygiuose.

e Valdymas: programos, iStekliai ir jrankiai, padedantys teiséjams ir techniniams pareiginams
tobulinti jgldZius ir Zinias per visg tarnybine karjera.

e Tvarkyti: programas, iSteklius ir jrankius sporto vadybininkams ir administratoriams, dirbantiems
visuose ledo ritulio lygiuose; tarptautinis, Zemyninis, nacionalinis, klubas ar bendruomené. Tai
apima renginiy ir patalpy valdyma, kluby vystymg ar dalyvavimo programas.

Daugiau informacijos: Pagrindinis ( fih.hockey )

Pavyzdys ,,Personalo tobulinimas“

Organizacija: Belgijos olimpiné akademija

Aprasymas: Belgijos olimpiné akademija yra prestiziné mokymo programa, pradéta bendradarbiaujant su
Université Catholique de Louvain ( UCLouvain ), Gento universitetu ir Belgijos olimpiniu ir tarpfederaliniu
komitetu (BOIC), skirta sporto organizacijy valdymo profesionalumui didinti. Nuo 2025 m. sausio mén.
Siuose metus trunkancius kursus sudaro penki moduliai po 2-3 dienas, vykstantys jvairiose ADEPS ir Sport
Vlaanderen. centruose, kuriy sesijos prasideda BOIC ir baigiasi Sportimonium . Pazymétina, kad trijy dieny
seminaras Lozanoje apims vizitus Tarptautiniame olimpiniame komitete, Olimpiniame muziejuje,
tarptautinése federacijose ir Pasaulio antidopingo agentiroje. Dalyviai taip pat patirs unikaly seminara
Papendal mieste , kur jgis jivalgy apie Nyderlandy olimpinj komitetag*Nyderlandy sporto federacija.
Programa sujungia teorinius ir praktinius metodus su gyvenamaisiais moduliais, palengvinanciais tinkly
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kiirimg ir socialine veiklg, o baigiasi konsultaciniu projektu ir 30 universiteto kredity (ECTS) suteikimu bei
universiteto sertifikatu.

Daugiau informacijos: Belgijos olimpiné akademija | Belgijos komanda

Pavyzdys ,,Personalo tobulinimas“
Organizacija: Tarptautinis olimpinis komitetas

Aprasymas: Pripazindami sportininko aplinkos vaidmenj palaikant sportininky sveikatg, gerove ir
rezultatus, TOK medicinos ir mokslo komisija, I0C ir Sportoracle sitlo diplominius kursus Siomis temomis.
Visos programos pristatomos internetu kartu su ekspertais i$ viso pasaulio. NOK nauda yra ta, kad elito
sporto programos psichikos sveikatos sertifikato turétojai gali gauti papildoma akreditacijg olimpinéms
Zaidynémes.

Daugiau informacijos: PradZia - sportsoracle

Pavyzdys ,,Personalo tobulinimas“

Organizacija: Vokietijos olimpiné sporto konfederacija (DOSB)

Apradymas: Cia yra daug $vietimo renginiy ir kvalifikacijy, nepriklausanciy DOSB licencijavimo sistemai.
Deutsche Sportjugend ( dsj ) ir trys DOSB akademijos palengvina tolesnio mokymosi ir mokymo galimybes.
DOSB taip pat prisidéjo prie dviejy profesinio mokymo programy kirimo. Svietimo iniciatyvos organizuoto
sporto srityje apima jvairias sporto kluby ir ugdymo jstaigy bendradarbiavimas bei paramg mokytojams,
atspindincias platy DOSB skatinamy Svietimo priemoniy spektra.

Daugiau informacijos : ,,Der Deutsche Olympische Sportbund” (dosb.de)

Pavyzdys ,,Personalo tobulinimas“

Organizacija: Prancizijos nacionalinis olimpinis komitetas ir sporto komitetas

Aprasymas: 2013 m. jsteigtas Prancuizijos tarptautinio sporto komiteto, 0 2015 m. geguZe perimtas CNOSF
(Prancizijos nacionalinio olimpinio ir sporto komiteto) tarptautiniy rysiy skyriaus . uZ tarptautinj
dalyvavima. Programa sudaro keturi dviejy dieny seminarai, vykstantys tiek Prancizijoje, tiek uZsienyje,
skirti pagilinti dalyviy supratimg apie tarptautine sporto aplinkg. Aptariamos temos: tarpkultdriné
komunikacija, ekonominé ir strateginé Zvalgyba, sporto geopolitika, lobizmas ir derybos, pasinérimas j
tarptautines sporto organizacijas, Europos sporto politika ir kandidatavimas j vadovaujancias pareigas.
Kiekvienais metais programoje dalyvauja pripaZzinti specialistai, ekspertai ir lyderiai i$ tarptautinio sporto
pasaulio, taip pat ekonomikos ir politikos sriciy profesionalai, kurie dalijasi savo jzvalgomis ir patirtimi. Be
seminary, dalyviai gali pasinaudoti asmeniniais angly kalbos mokymais, kurie yra btini tarptautinéms
aplinkybéms. PAI skirta Prancizijos sporto federacijy iSrinktiems pareiglinams ir vadovams, taip pat
auksto lygio sportininkams ir buvusiems sportininkams, kuriy visy bendras tikslas — stiprinti savo arba savo
organizacijy tarptautinj jsitraukima.

Toliau informacija: Le Parcours Ambition Internationale | CNOSF (franceolympique.com)
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6. Zingsniai  kita lygj
1ki 2 lygio
* %

»Atsirandantis”
Valdybos posédzio
metu
suplanuokite

specialia  sesijg,
kad aptartuméte
personalo ir

savanoriy karjeros
paramos svarba.
Jvertinkite galima
investicijy i
Svietimg ir
mokyma naudg ir
tai, kaip  Sios
iniciatyvos gali
padidinti
organizacijos
efektyvuma,
pajégumus ir
bendra veikla.
Sukurkite
mentorystés
programa, kuri
suporuoty maZiau

patyrusius
darbuotojus ir
savanorius su
patyrusiais
mentoriais,

suteikdama jiems
gaires, patarimus
ir paramg, kad
palengvinty
profesinj augima ir
tobuléjima.
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Iki 3 lygio

* % Kk
»,Besivystantis“
Jvertinkite
stiprigsias  puses,
plétros  sritis ir
galimg personalo
bei savanoriy
indélj, kad
uztikrintuméte
atitikima
organizacijos
tikslams.
Pagal organizacijos
strateginius tikslus
apibrézkite
darbuotojams  ir
savanoriams
reikalingus jgudZius
ir kompetencijas.
Sukurkite
struktdrizuotas
programas, skirtas
ugdyti esminius
vadovavimo
jgudZius, jskaitant
strateginj
mastyma,
sprendimy
priemimg ir
komandos
valdyma.
Teikti vadybos
mokymus,
pritaikytus
skirtingiems
vadovavimo
lygiams
organizacijoje.
Sukurkite
platforma, kuri
palengvinty
mentorysteés rysius,
sudarant  sglygas

*
-
*
* x
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Iki 4 lygio

* % Kk X

»lsteigta®
Suderinus su
Zmogiskyjy
iStekliy politika ir
talenty valdymo
strategija, teikti
paramg personalo
nariams,
besimokantiems
mokymo ar
Svietimo
programy.
Sukurkite
praktikanty
pozicijas su
apibréztais
mokymosi tikslais,
sidlydami praktine
patirtj  atliekant
jvairius
organizacinius
vaidmenis.
Skatinti
dalyvavimag
mokymuose ir
tolesniuose
mokymuose, pvz.,
Erasmus+  Sport
KA1 darbo
Seseélyje, siekiant

pasalinti  jgldZiy
spragas
organizacijoje.
IStirkite  galimus

mokymus i$ iSorés
paslaugy teikéjy,
jskaitant  sporto
federacijas, NVO ir
universitetus.

Sukurkite visapusj
talenty vertinimo,
ugdymo ir diegimo

Iki 5 lygio

%k %k %k k

»lterptas”
Jdiekite nuolatinius
griztamojo  rysio
mechanizmus,
mentorystés ir
instruktavimo
programas ir
naudokite
duomeny analize
talenty planavimui
ir jdarbinimui.
Puoseléti
nuolatinio
mokymosi ir
tobuléjimo kultdrg
organizacijoje .
PripaZinkite
darbuotojus ir
savanorius kaip
vertingg turty,
suteikdami
tolesnio mokymosi
ir mokymosi
mobilumo
galimybes.
Bendradarbiaukite
su darbuotojais,
kad nustatytumeéte
metinj mokymo
biudZetg ir plang,
naudodamiesi
ankstesniy  mety
plano jzvalgomis,
vadovaudamiesi
naujajais.
Suteikite
darbuotojams
galimybe gauti
profesionaly
instruktavima,
skirtg
individualiems
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dalytis Ziniomis ir
profesiniu augimu
visoje
organizacijoje .
Reguliariai
dalyvaukite
pasitenkinimo
pokalbiuose ir
metiniuose
vertinimuose  su
darbuotojais, kad
suprastuméte jy
asmeninio
tobuléjimo tikslus
ir sukurtumeéte
individualizuotus
tobuléjimo kelius.

Aktyviai ieSkokite
naujy bady
tobulinti personala
ir savanorius,

sutelkdami démes;j
j ivairias mokymosi
ir augimo
galimybes.

procesa,
sutelkiant démesj j
organizacijos
talenty nustatymg
ir auginima.
Sukurti ir
jigyvendinti
personalo
tobulinimo
strategija,
apimancia darbo
viety
praturtinimg,
plétrg, rotacijg ir
savarankiskai
dirbancias
komandas,
siekiant pagerinti
jgldzius ir
palaikyti
darbuotojy
motyvacijg, taip
pat diegti lankscig
darbo  praktika,
jskaitant lankscias
valandas,
nuotolinio darbo
galimybes ir darbo
pasidalijimo
tvarka, remti
jvairy  gyvenimo
bldg ir pareigas.
Suteikite galimybe
laikinai pavesti
jvairias  funkcijas
ar projektus, kad
pagerintuméte
prisitaikyma ir
Zinias.

Sidlykite karjeros
konsultavimo
paslaugas,
jskaitant
individualius
uzsiémimus su
karjeros

tobuléjimo
planams ir pagalbai
jveikiant
konkrecius
isstkius.

Suteikite
vyresniesiems
darbuotojams
instruktavimo
jgudziy, kad jie
galéty patarti
kitiems
organizacijoje,
stiprindami
nuolatinio
mokymosi kultdra.
Pradéti
sveikatingumo
iniciatyvas,
jskaitant psichinés
sveikatos
palaikymg,  kidno
rengybos
programas ir streso
valdymo isteklius,
kad palaikytuméte
bendrg gerove.
Pasidalykite
geriausia praktika,
iStekliais ir gairémis
su organizacijomis

narémis, kad
iSpléstuméte
karjeros paramos
programas

platesniame tinkle.
Bendradarbiaukite
su organizacijomis
narémis vykdydami
bendras mokymo ir
tobulinimo
programas, kad
pagerintuméte
jgidZius ir Zinias
visame tinkle.
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pataréjais, kad

aptartumeéte
tikslus ir karjeros
kelius.

Dirbkite su
darbuotojais ir
savanoriais, kad
sukurtumeéte

individualizuotus
plétros planus,
nustatytumeéte
aiskius tikslus ir
stebétumeéte
pazanga.
Bendradarbiaukite
su universitetais ir
kolegijomis, kad
pasidlytuméte
staZuotes ir
praktikanty
galimybes realiai
jgyti patirties ir
kursy kredity.
Suteikite prieiga
prie nuolatinio
Svietimo ir jgldziy
tobulinimo kursy,
sertifikaty ir
seminary.
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