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Naslov 5.3 Invaliditet
1. Definicija
Sport, tjelesna aktivnost i igra osnovni su alati za poticanje interakcije medu pojedincima razli¢itih
sposobnosti, promicanje jednakog sudjelovanja i osnazivanje osoba s invaliditetom u drustvu. Konvencija
UN-a o pravima osoba s invaliditetom klju¢ni je medunarodni ugovor koji utvrduje temeljne standarde za
zaStitu prava osoba s invaliditetom i zalaze se za njihov jednak tretman. Ova konvencija naglasava da
osobe s invaliditetom trebaju uZivati ista prava kao i osobe bez invaliditeta. Nadalje, Strategija Europske
unije za prava osoba s invaliditetom 2021.-2030. nadograduje se na Konvenciju UN-a, bavedi se razlicitim
dimenzijama prava osoba s invaliditetom i promicuéi nacela jednakosti i ukljuéenosti.

Ukljucivanje u sport znaci pruzanje moguénosti pojedincima, s invaliditetom i bez njih, da se pod jednakim
uvjetima bave sportskim aktivnostima, s naglaskom na autonomiju i pravednost. Bavljenje tjelesnom
aktivnos¢u ne samo da poboljSava kvalitetu Zivota osoba s invaliditetom, veé¢ i jaca njihovo
samopouzdanje, poti¢e bliska prijateljstva i smanjuje osje¢aj usamljenosti. UsredotoCujuc¢i se na
sposobnosti, a ne na ogranicenja, sport i tjelesne aktivnosti pomazu u razbijanju stereotipa, ¢inedi vidljivim
potencijal osoba s invaliditetom i promicuci kohezivnije i inkluzivnije drustvo.

Drustvena odgovornost organiziranog sporta ukljucuje razvoj inkluzivnih programa, koji su vodeni kako
normativno-socijalno-moralnim razmatranjima tako i prakti¢énim motivima, klju¢nim za odrzavanje javnog
i politickog legitimiteta. Mnogi sportski klubovi i udruge prepoznali su vaznost razliitosti te su u skladu s
tim prilagodili svoje okvire, strukture i ponudu, posebice kao odgovor na pitanja razlicitosti i migracija.
Znacajni pomaci u promicanju inkluzivnosti za osobe s invaliditetom uklju€uju inicijative kao Sto su
adaptivni sportovi i globalno priznanje dogadaja poput Paraolimpijskih igara, koji prikazuju izvanredne
talente sportasa s invaliditetom.

Medutim, promicanje inkluzivnosti u sportu zahtijeva rjeSavanje problema sposobnosti, znac¢ajnog izazova
koji uklju€uje diskriminaciju ili predrasude prema osobama s invaliditetom. Ableizam predstavlja prepreke
kao Sto su nepristupacni objekti, isklju¢ivanje sportasa s invaliditetom i nejednak tretman. Kako bi se
ucinkovito uhvatile u kostac s sposobnoséu, sportske organizacije moraju se usredotociti na nekoliko
kljuénih podruéja: stvaranje inkluzivne organizacijske kulture, provedba pristupacnih programa,
osiguravanje objekata bez prepreka, suradnja sa znanstvenim i skupinama za zagovaranje, promicanje
raznolike zastupljenosti i poboljSanje komunikacije, usluga i savjetovanja . Ovi napori trebali bi dati
prednost pristupacnosti u svim aspektima sporta, od arhitektonskih razmatranja do vodica za sudjelovanje
na dogadajima, osiguravajuci da su sportska okruzenja gostoljubiva i inkluzivna za sve, bez obzira na
njihove sposobnosti.

Vidi takoder “Vanjska komunikacija” (3.5) i “Stratesko upravljanje ljudskim resursima” (1.3).

2. ldealan scenarij
Organizacija daje prioritet ukljucivanju osoba s invaliditetom u sve aspekte svojih operacija, a smjernice
za pristupacnost i obrazovanje Cine sredisnji dio njezina pristupa. Dionici su opremljeni razumijevanjem
funkcionalne raznolikosti za rusenje prepreka, uz podrsku pristupacnih prostorija i dogadaja. Raznovrsna
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zastupljenost osigurana je kroz zaposljavanje osoblja i volontera, uklju¢ujuéi osobe s invaliditetom, koji
doprinose stru¢noséu u pitanjima vezanim uz invaliditet. Inkluzivne politike i programi sluze sportasima s
invaliditetom, nudeci jednake moguénosti za sudjelovanje, trening i natjecanje, s pristupacnim objektima
i obucenim trenerskim osobljem. Sportski dogadaji osmisljeni su tako da budu inkluzivni, da udovoljavaju
potrebama gledatelja s invaliditetom i daju jasnu komunikaciju o znacajkama pristupacnosti. Ukljucivanje
osoba s invaliditetom integrirano je u upravljacke strukture i procese donosenja odluka, a olakSavaju ga
savjetodavni odbori i redovite procjene. Organizacija se zalaZe za prava i svijest osoba s invaliditetom,
izazivanje stereotipa i promicanje pozitivnih portreta sportasa s invaliditetom. Detaljne smjernice za
pristupacnost informiraju prakse u raznim podrucjima, dok obvezna obuka osigurava da su svi ukljuceni
pojedinci educirani o svijesti o invaliditetu i ukljucivim praksama prilagodenim njihovim ulogama.
Razmatranja pristupacnosti ugradena su u organizacijske politike, procedure i donosenje odluka,
odraZavajudi predanost inkluzivnosti i pristupacnosti.

3. Rizici
Isklju¢ivanje: Neuspjeh u rjeSavanju problema s invaliditetom moze rezultirati iskljucivanjem
osoba s invaliditetom iz sudjelovanja u sportu i srodnim aktivnostima, Sto dovodi do drustvene
izolacije i diskriminacije.
Pravno nepridrzavanje: Zanemarivanje uzimanja u obzir invaliditeta moZe dovesti do nepostivanja
zakona i propisa o pravima osoba s invaliditetom, Sto moZe rezultirati pravnim posljedicama,
novcéanim kaznama ili kaznama.
Nedostatak pristupacnosti: Bez odgovarajucih mjera upravljanja, objekti, programi i usluge mogu
nedostajati znacajke pristupacnosti, Sto oteZava ili onemogucava potpuno sudjelovanje osoba s
invaliditetom.
Propustene prilike: Zanemarujuci potrebe i perspektive pojedinaca s invaliditetom, organizacije
mogu propustiti vrijedne uvide, talente i doprinose koji bi mogli poboljsati raznolikost i
inovativnost unutar sportske zajednice.
Ostecenje ugleda: Organizacije koje zanemaruju rjeSavanje problema s invaliditetom mogu se
suocCiti s narusavanjem ugleda jer ih dionici, ukljuujuci sportase, sponzore i javnost, mogu
dozivjeti kao neosjetljive ili diskriminirajuce.
Eticki problemi: Neuspjeh davanja prioriteta inkluzivnosti i prilagodbi za osobe s invaliditetom
izaziva eticke probleme u vezi pravednosti, jednakosti i drustvene odgovornosti unutar
organizacije.
Negativna javna percepcija: Organizacije za koje se smatra da zanemaruju potrebe osoba s
invaliditetom mogu se suociti s protivljenjem javnosti i dionika, $to narusava njihovu sliku i
vjerodostojnost.
Propustene prilike za financiranje: Mnogi izvori financiranja daju prednost organizacijama koje
pokazuju predanost raznolikosti, uklju¢enosti i pristupacnosti. Zanemarivanjem invaliditeta u
upravljanju, organizacije mogu propustiti prilike za financiranje.
Gubitak povjerenja: neuspjeh u rjeSavanju problema s invaliditetom nagriza povjerenje medu
dionicima, ukljucujuc¢i sportase, clanove, sponzore i partnere, sto dovodi do smanjenog
angazmana, podrske i suradnje.
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4. Instrumentii kljuéni elementi

instrumenti Kljuéni elementi

Pristupacna okruZenja Provjerite je li radno okruzenje, ukljucujuci urede, prostore za
sastanke i digitalne platforme, potpuno pristupacno
zaposlenicima i volonterima s invaliditetom.

Prikupite povratne informacije, implementirajte promjene na
temelju unosa i pratite napredak.

Suradujte s vanjskim organizacijama kako biste stvorili
inkluzivnija okruzenja.

Pokazuje razli¢ite stupnjeve akomodacije i uklju¢enosti.
Dostupna infrastruktura, programi pretvaranja teksta u
govor, jednostavan jezik, visok kontrast itd.

Revizije pristupacnosti Redovito provjeravajte svoju infrastrukturu, metode rada,
programe za pristupacnost.

Definirajte kriterije zajedno s osobama s invaliditetom.
Izvijestite o rezultatima odbor.

Redovito pregledavajte kriterije revizije.

Smjernice Za distribuciju unutar organizacije kao i organizacija ¢lanica.
Fokusiranje na svijest, komunikacijske strategije i najbolje
prakse za prilagodavanje kolegama i sudionicima s
invaliditetom na radnom mjestu i tijekom dogadaja.

Ljudski resursi Dizajnirajte i implementirajte procese zaposljavanja koji su

ukljucivi i pristupacni osobama s invaliditetom.

Dostupni oglasi za posao, smjestaj tijekom intervjua i
procjena, te razmatranje razli¢itih kandidata za sve uloge,
zaposlene i volonterske.

Podizanje svijesti Razviti i provesti kampanje podizanja svijesti za educiranje
javnosti, sportske zajednice i organizacija ¢lanica.

Omogudite obuku o pristupacnosti, smjernice i popise za
provjeru za osoblje i volontere s fokusom na svijest,
komunikacijske strategije i najbolje prakse za prilagodavanje
kolegama i sudionicima s invaliditetom na radnom mjestu i
tijekom dogadaja.

5. Primjeri dobre prakse

Primjer "Smjernice za pristupacnost"
Organizacija: Medunarodni paraolimpijski odbor

Opis: Razvoj Vodica za pristupacnost predstavlja znacajan napredak za IPC, s ciljem uspostavljanja jasne
filozofije, razmjene najboljih praksi i postavljanja specifi¢nih tehnickih smjernica za projektiranje objekata
i usluga bitnih za pruZanje ukljucivih igara. Namjera ovog Vodi¢a je ponuditi vrijedne informacije i
inspiraciju Organizacijskom odboru za Olimpijske i Paraolimpijske igre (OCOG) i vlastima grada domacina
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odgovornim za organizaciju dogadaja. PruzZa stru¢no vodstvo i detaljne tehnicke informacije utemeljene
na dokazanoj najboljoj praksi, omogucujudi isporuku istinski inkluzivnih igara koje zadovoljavaju potrebe
svih dionika.

Dodatne informacije: IPC Vodic za pristupacnost - 4. izdanje - listopad 2020 0.pdf (paralympic.org)

Primjer "Strateski koncept"
Organizacija: Njemacki olimpijski sportski savez (DOSB)

Opis: U “Strateskom konceptu za provedbu inkluzije” DOSB je naveo koje su mjere potrebne kako bi se
omogucilo ravnopravno sudjelovanje osoba s invaliditetom. Svake godine provode se mjere iz ovog
koncepta kako bismo se pribliZili cilju. Istodobno, svake dvije godine provodi se anketa organizacija ¢lanica
te se prikazuje status provedbe ukljucivanja. Koncept strategije inkluzije pokazuje kako se inkluzija osoba
s invaliditetom moze sustavno provoditi u sportu i nastao je zajedno s organizacijama ¢lanicama. Dobro
je to prenijeti na druge sportske udruge.

Dodatne informacije : Inklusion im und durch Sport (dosb.de)

Primjer "Smijernice za pristupacnost"
Organizacija: Medunarodna konji¢ka federacija

Opis: FEl je razvio sveobuhvatan Vodi¢ za pristupacnost za organizatore dogadaja kako bi poboljsao
pristupacnost za sportase, osoblje i gledatelje s invaliditetom, osiguravajudi da svatko moze u potpunosti
uzivati u konjickim dogadajima bez obzira na njihov invaliditet ili razinu mobilnosti. Nastao kroz
konzultacije i suradnju sa stru¢njacima za pristupacnost, osobama s invaliditetom i profesionalcima u
konjickoj industriji, vodi¢ se bavi klju¢nim podrucjima planiranja i izvedbe dogadaja, ukljuc¢ujuéi raspored
mjesta, smjestaj i prijevoz. Cilj je opremiti organizatore dogadaja prakti¢nim smjernicama i preporukama
za uklanjanje prepreka, poticanje uklju¢ivog okruzenja u kojem osobe s invaliditetom mogu u potpunosti
sudjelovati u sportu ili raditi u njemu.

Dodatne informacije: FEI Baza znanja - 3.3 - Smjernice za pristupacnost

Primjer "Smjernice"
Organizacija: Central Coast Council New Zealand

Opis: Ovaj resurs osmisljen je kao pomoc¢ klubovima i udrugama za sport i aktivnu rekreaciju u zajednici u
ponudi ukljucivih glavnih aktivnosti i programa. PruZa vrijedne informacije o prosirenju vasih programa,
aktivnosti i natjecanja, stvaranju prilika za zaposljavanje i volontiranje za osobe s invaliditetom i Cinjenju
fizickog okruZenja pristupacnijim. Primarni cilj je usmjeriti lokalne klubove i udruge od rutinskih praksi do
najboljih praksi i inovacija u pristupacnom i uklju¢ivom sportu i aktivnoj rekreaciji. KnjiZica je utemeljena
na opseznim povratnim informacijama zajednice od pojedinaca s prozivljenim iskustvom invaliditeta,
njihovih obitelji, prijatelja i njegovatelja; Referentna skupina za pristup i ukljucivanje Sredisnjeg obalnog
vijecéa; lokalni pruzatelji usluga i radnici u sektoru; grupe za zagovaranje; lokalni stru¢njaci za sport i aktivnu
rekreaciju; te relevantna istraZivanja i studije slu¢aja o uklju¢ivom sportu u Australiji. Ukljucuje prakticne
popise za provjeru koji pomazu klubovima i udrugama da poboljsaju pristupacnost, na temelju karte
putovanja korisnika koja vizualizira svaku fazu interakcije sudionika sa sportskom grupom ili programom
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aktivne rekreacije. Provedba aktivnosti s ovih kontrolnih popisa potaknut ¢e inkluzivnije i pozitivnije
iskustvo za sve sudionike na razlicitim dodirnim tockama, ukljucujuci registraciju, marketing i
komunikaciju, obuku osoblja i volontera, prostorije kluba, razvoj i isporuku programa, sudjelovanje na
terenu i zadrzavanje ¢lanova.

Dodatne informacije: accessible _and inclusive sport and active recreation web.pdf (sportnz.org.nz)

Primjer "Podizanje svijesti"
Organizacija: Para Sport

Opis: PARA SPORT je robna marka osnovana kako bi ojacala paraolimpijski pokret na svim razinama
pruzajudi alate i resurse koji promi¢u masovno sudjelovanje i podrZavaju para sportase na njihovom putu
od lokalnih natjecanja do paraolimpijskih igara. Nasa je misija educirati i osnaZiti parasportase,
istovremeno razvijajuéi putove za njih da budu uspjesni na svim razinama natjecanja. Poticanjem
sudjelovanja sportasa i zemalja te produbljivanjem talenta u para sportovima, PARA SPORT ima za cilj
stvoriti jaci, raznolikiji i utjecajniji pokret. To ¢e zauzvrat poboljsati drustvenu ukljucenost i osnaziti Zivote
1,2 milijarde osoba s invaliditetom u svijetu. Pri¢a brenda usredotocena je na tri kljuéna podrucja: svijest,
zajednica i sloboda. Podizanje svijesti ukljuuje podizanje vidljivosti i dobrobiti sporta za osobe s
invaliditetom i njihove obitelji, potvrdujudi njihovo pravo mjesto u sportskom svijetu. Zajednica naglasava
vaznost veza i zajednickih iskustava koje sport potice, stvarajuci poticajno okruZenje bez obzira radi li se o
pridoslici ili iskusnom natjecatelju. Sloboda isti¢e priliku za pojedince da izazovu sami sebe, izgrade
samopouzdanje i iskuse dubok osjecaj osnazenosti i osobnog identiteta kroz sport.

Dodatne informacije: O Para Sportu - Svijest, zajednica i sloboda | IPC (paralympic.org)

Primjer "Procjena"

Organizacija: Sport England

Opis: Dostupna evaluacija uklju¢uje osmisljavanje procesa evaluacije za sportske i projekte tjelesne
aktivnosti koji je ucinkovit i ukljuéiv za sve sudionike, posebno one sa specificnim komunikacijskim
potrebama, kao Sto su osobe s invaliditetom ili oni koji ne govore engleski kao prvi jezik. Osiguravanje
pristupacnosti klju¢no je za prikupljanje to¢nih podataka i podrzavanje raznolike publike da ostane
aktivna. lzrada pristupacne evaluacije moze biti izazovna jer zahtijeva balansiranje razlic¢itih potreba
razlicitih publika, ponekad ¢ak i na individualnoj razini, uz odrzavanje kvalitete podataka. Kada se dobro
izvede, pristupacna evaluacija moZe dovesti do viSih stopa odgovora, bolje kvalitete podataka i jacih
dokaza. Nasuprot tome, loSe provedena evaluacija moZe odvratiti sudjelovanje, potencijalno utjec¢udi na
ukupni uspjeh i angazman projekta. Sport England pruza smjernice i ankete.

Dodatne informacije: Osobe s invaliditetom | Sportska Engleska
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“U nastajanju”
Osigurajte da su
svi sportski objekti

u potpunosti
dostupni osobama
S invaliditetom
pruZanjem javnog
prijevoza bez
prepreka,

pomocne

tehnologije,
pristupacnih
ulaza, toaleta i
znakova na brajici
za osobe s
ostecenjem vida.
Poticati  kulturu
ukljuéenosti i
razli¢itosti unutar
organizacije
promicanjem
postovanja,
empatije i svijesti
o razli¢itim
sposobnostima.
Potaknite
otvorenu
komunikaciju,
suradnju i mreze
podrske medu
osobljem i
volonterima,
ukljuCujuci grupe
afiniteta
usmjerene na
ukljucivanje osoba
s invaliditetom.
PruZite potrebne
prilagodbe radnog
mjesta, ukljucujuci
modifikacije
opreme,
fleksibilno

“U razvoju”
Osigurajte
dostupnost
smjestaja za
polaznike i
sudionike s
razli¢itim
osjetilnim,
pokretnim i
razvojnim
sposobnostima. To
ukljuéuje stvaranje
dogadaja,
objekata i usluga
dostupnima svima
te proaktivno
prepoznavanje i
rjeSavanje
potencijalnih
prepreka.
Provedite
temeljitu obuku za
osoblje i volontere
o pristupacnosti,
protokolima
smjestaja i
ponasanju osoba s
invaliditetom.
Usredotodite se na
podizanje svijesti i
osiguravanje
postivanja
najboljih praksi za
prilagodbu
osobama s
invaliditetom u
svim okruzenjima.
Provjerite je i
radno okruZenje,
ukljuéujuci urede,
prostore za
sastanke i
digitalne

“Ustanovljeno”
Provedite i
promatrajte
ukljucivanje  kao
medusektorski
zadatak i dosljedno
naCelo u svim
podrucjima
organizacije ,
osiguravajuéi da je
ugradeno u svaki
aspekt operacija,
donosenja odluka i
aktivnosti.
Aktivno
komunicirajte
predanost
organizacije
inkluziji izvana
osiguravaju¢i  da
sva priopcenja za
tisak i vizualni
sadrzaj odraZavaju
sudjelovanje osoba
s invaliditetom.
Osigurajte da sav
sadrzaj bude bez
prepreka i
odrZavajte snaine
umreZene i
komunikacijske
kanale s ¢lanovima
kako biste pruzili
informacije, usluge
i smjernice za
provedbu
strategija
ukljucivanja.
Osigurati da su
sportasi s
invaliditetom
zastupljeni i
ukljuéeni u procese

"Ugraden"
Osigurajte da
pristupacnost bude
kljuéno pitanje u
svim postojeéim i
novim podrucjima
organizacije ,
ugradujué¢i je kao
temeljno nacelo u

svaki aspekt
poslovanja, od
objekata do
programa i usluga.

Razvijte i

implementirajte
prilagodene sesije
ukljucivanja i
kontinuirane
tecajeve obuke
usmjerene na
pristupacnost  za
sve  zaposlenike,
uklju€ujuéi osoblje
s punim radnim
vremenom,
honorarno i
volontere, kao i
trenere, suce i
druge volontere,
osiguravajuci da su
svi opremljeni
znanjem i vjestine
za poticanje
ukljucivog
okruzenja.
Implementirajte
pristupacne
tehnologije, kao
Sto su Citaci zaslona

i glasovno
upravljanje, na
svim digitalnim

platformama
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planiranje i svu
potrebnu pomoé
za podrsku

zaposlenicima s
invaliditetom.

Osigurajte da je
sav tekstualni
sadrzaj dostupan
tako da bude

strojno Citljiv,
prilagodljiv i
kompatibilan  sa
softverom za
prevodenje.
Dostavite
dokumente na
jednostavnom

jeziku i ponudite
alternativne
formate gdje je to
moguce.

Dodajte zamjenski
tekst slikama i
istrazite  nacine
kako osigurati da
objave na
drustvenim
mrezama budu
dostupne svima,
ukljucujudi osobe s
invaliditetom.
Identificirati i
ukloniti prepreke
koje sprjecavaju
osobe s
invaliditetom da
se bave sportom.

Suradujte sa
sportskim

udrugama  kako
biste osigurali

inkluzivnost na
temelju njihovih
uloga i
odgovornosti.

platforme,
potpuno
pristupacno
zaposlenicima i
volonterima s
invaliditetom.
Provedite
potrebne fizicke
izmjene,
osigurajte
pomocnu
tehnologiju i
osigurajte da je
digitalni  sadrzaj
dostupan
osobama s
oStecenjima vida,
sluha ili
intelektualnim
ostecenjima.
Dizajnirajte i
implementirajte
procese
zaposljavanja koji
su  ukljucivi i
pristupacni

osobama s
invaliditetom. To
ukljucuje

pristupacne oglase
za posao, smjestaj
tijekom intervjua i
procjena te
razmatranje
razlicitih
kandidata za sve
uloge, zaposlene i
volonterske.
Aktivno zastupajte
interese inkluzije
osoba s
invaliditetom u
sportu suradujudi
s dionicima i
vladama. Razvijte i
odrzavajte

donosenja odluka
organizacije. To
moze  ukljucivati
imenovanje
predstavnika ili
osnivanje
savjetodavnih
odbora usmjerenih
na inkluziju osoba s
invaliditetom kako
bi se osiguralo da
se njihovi glasovi
¢uju i uzmu u obzir.
Povedati
dostupnost
sportova, igara i
tjelesnih aktivnosti
za osobe s
invaliditetom,
nudedii specificne i

inkluzivne
mogucénosti za
osobe s
invaliditetom u
sportskim
klubovima, kao iu
ustanovama i
organizacijama za
osobe s
invaliditetom.
Poticati

organizacije ¢lanice
da razvijaju i

provode mjere
ukljucivanja unutar
svojih udruga.

Pruzite podrsku u
podizanju svijesti
medu odjelima i
ponudite savjete o
najboljim
praksama za
poticanje
inkluzivnih
okruzenja.

organizacije.
Osigurajte da se

ove platforme
pridrzavaju
najnovijih
medunarodnih
'Smjernica za

pristupacnost web
sadrzaja’ (WCAG
2.2), kako bi se
zajamcilo da je sav
digitalni sadrzaj
dostupan osobama
s invaliditetom.
ObvezZite se na
ugradnju
financijskih
sredstava
potrebnih za
pristup bez
prepreka u
financijske
smjernice
organizacije. To
ukljucuje
osiguravanje
dostupnosti
sredstava za
strukturnu/arhitek
tonsku
pristupacnost i
uklanjanje
komunikacijskih ili
drugih  prepreka,
omogucavajudi
jednako
sudjelovanje u
tjelovjezbi, igri i
sportu za sve
pojedince.
Aktivno suradujte s
vanjskim
organizacijama,
vladinim
agencijama i
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Osigurajte da su
sva mjesta
dogadanja u
potpunosti
dostupna
osobama
tjelesnim i
pokretnim
invaliditetom,
¢inedi ovo
obaveznim
standardom za sva
dogadanja.

(%]

partnerstva S
lokalnim i
nacionalnim
organizacijama
osoba S

invaliditetom radi
razmjene najboljih
praksi i resursa.
Razviti i provesti
kampanje
podizanja svijesti
za educiranje
javnosti, sportske
zajednice i
organizacija
¢lanica o vaZnosti
integracije osoba s
invaliditetom.
Istaknite prednosti
inkluzivnih
sportskih
programa i
potrebu za
pristupacnim
sadrzajima.
Omogudite obuku
o pristupacnosti,
smjernice i popise
za provjeru za
osoblje i volontere
s fokusom na
svijest,
komunikacijske
strategije i
najbolje prakse za
prilagodavanje
kolegama i
sudionicima s
invaliditetom na
radnom mjestu i
tijekom dogadaja.
Osigurajte da su
svi tecajevi
osposobljavanja i
daljnjeg
obrazovanja

Redovito
pregledavajte i
aZurirajte
organizacijske
politike, procedure
i prakse kako biste
osigurali da
ukljucuju
zaposlenike i
volontere s
invaliditetom. To
ukljucuje
revidiranje politika
protiv
diskriminacije,
uspostavljanje
standarda
pristupacnosti  za
dogadaje i
aktivnosti i
stvaranje
protokola za
rjeSavanje
problema i prituzbi
povezanih s
invaliditetom.
Redovito nadzirati i
ocjenjivati napore

organizacije u
promicanju
inkluzije i
pristupacnosti
osoba s

invaliditetom.

Prikupite povratne
informacije od
sportasa, trenera i
osoblja kako biste

identificirali

podrucja za
poboljsanje i
mjerili  napredak

tijekom vremena.
UkljuCite se u
organizacije za

skupinama za
zagovaranje osoba
s invaliditetom
kako biste iskoristili
resurse, podijelili
najbolje prakse i
zagovarali
promjene politike
koje  unapreduju
ukljuc¢ivanje osoba
s invaliditetom u
sport.  Osigurajte
da ova partnerstva
pridonose
stvaranju
inkluzivnijeg
okruZenja za sve
sudionike.
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uglavnom bez zastupanje osoba s
prepreka i invaliditetom i
dostupni.  Razviti konzultirajte
individualna pojedince S
rieSenja koja ce invaliditetom kako
omoguciti biste prikupili
sudjelovanje povratne

osoba S informacije, uvide i
invaliditetom i preporuke za
ukljuciti temu poboljsanje

inkluzije u opce i
specijalizirane

pristupacnosti i
ukljuc¢enosti unutar

tecajeve. organizacije.
Razviti i Provedite njihove
implementirati prijedloge kako
sportske biste kontinuirano
programe koji poboljsavali

sluze sportasima
svih  sposobnosti,
ukljucujuci
adaptivne
sportove,
parasportske
dogadaje i
integrirane
sportske
programe u kojima
sportasi sa i bez
invaliditeta mogu
sudjelovati
zajedno.
Osigurajte da su
sportski  objekti,
mjesta i oprema
dostupni
sportasima,
trenerima,
sluzbenim
osobama
gledateljima s
invaliditetom.
Napravite
potrebne fizicke
izmjene,
osigurajte
pomocéne uredaje i

inkluzivnost
organizacije.
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ponudite
alternativne
formate za
komunikaciju i
upute.

Redovito
procjenjujte
napore
organizacije da
podrzi zaposlenike
i volontere s
invaliditetom.
Prikupite povratne
informacije,
implementirajte
promjene na
temelju unosa i
pratite napredak
prema
inkluzivnijem i
pristupacnijem
radnom
okruzenju.
Kreirajte i
provodite politike
koje  podrzavaju
zaposlenike i
volontere s
invaliditetom,
ukljuéujuci politike
razumne
prilagodbe,
fleksibilne radne
aranZmane i
pristupacne
metode
komunikacije.
Razviti i provesti
opsezan plan za
povecanje fizicke
pristupacnosti na
svim dogadajima
koje organizira
organizacija.
Uzmite u obazir
potrebe svih
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populacija,
ukljucujuéi one sa
senzornim,
pokretnim i
razvojnim
poteskoc¢ama, bilo
da su sudionici,
osoblje, volonteri
ili gledatelji.
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