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Nadpis 2.6 Kariérni podpora pro zaméstnance a dobrovolniky

1. Definice

Kariérni podpora zaméstnancl a dobrovolnik( zahrnuje rlizné mechanismy a iniciativy vyvinuté organizaci
za UcCelem podpory profesniho a osobniho rozvoje jejich pracovniki. Tato podpora je zamérena na
zvySovani dovednosti a schopnosti zaméstnancl, dobrovolnikd a urednikll, coz v konecném disledku
prispiva k efektivité a Gc¢innosti jejich prace v ramci organizace. Skoleni a rozvoj se konkrétné zaméruiji na
preklenuti propasti mezi skute¢nym a pozadovanym vykonem, at uz na Urovni jednotlivce, tymu nebo
organizace. Tyto mechanismy mohou zahrnovat pozice pro staZisty, rotaci pracovnich mist, programy
rozvoje vedeni a managementu, mentoring a koucovani. Zahrnuji rizna rozvojova témata, jako je
kariérové poradenstvi, podpora rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem a faktory pfispivajici k
celkovému rozvoji. Kromé toho nabizeji poradenstvi, Skolici programy, mentorské prilezitosti a zdroje pro
posileni stavajicich dovednosti a pomoc pfi ziskavani novych.

Kromé toho by méla byt provddéna pravidelnd hodnoceni dovednosti a kompetenci, aby bylo mozné
identifikovat oblasti pro zlepSeni a podporovat neustalé uceni a rozvoj. Pro organizace je klicové, aby
uprednostriovaly kariérni podporu, protoZe ptinasi prospéch nejen jednotlivym zaméstnancim, ale také
posiluje celkovou kapacitu a vykonnost organizace. Sportovni organizace s dobre fizenymi vzdéldvacimi a
rozvojovymi programy si mohou snadnéji udrzet zaméstnance a dobrovolniky, zajistit, aby jejich lidské
zdroje mohly realizovat strategii organizace, a kultivovat budouci lidry. Ukazalo se, Ze investice do
zaméstnancl posiluje loajalitu a posiluje pocit povinnosti oplacet organizaci.

Podobné politiky a iniciativy by mély byt rozsifeny i na ¢lenské organizace a zainteresované strany
zapojené do soutézi a akci organizace, coz zajisti konzistentni pristup k profesionalnimu rozvoji v rdmci
Sirsi sportovni komunity.

Kariérni podpora zaméstnancli a dobrovolniki je Uzce spojena se ,,Strategickym tizenim lidskych zdroja“
(1.3).

2. Ideadlni scénar
Organizace vyvinula interni politiku rozvoje nebo udrZeni zaméstnancl, kterd zahrnuje strategii fizeni
talentd a nastupnictvi. Je zaloZzeno na vzdjemné dohodé stran ohledné pfileZitosti, které by mohly
poskytnout pfidanou hodnotu jak pro jednotlivce, tak pro organizaci. Organizace si je védoma toho, Ze
Skoleni a rozvoj vytvareji vyssi spokojenost s praci a moralku, snizuji miru fluktuace, zvySuji motivaci,
zvysuji efektivitu procesq, zvysuji kapacitu pro zavadéni novych technologii a metodik a lepsi fizeni rizik
diky lepsi znalosti poZzadavk( na dodrzovani predpisu.

Osobni rozvoj zaméstnancll je stanovenym cilem organizace, coZ znamena, Ze je podporovano a
usnadniiovdno pfislusné Skoleni a vzdélavani jak prostfednictvim internich nabidek, tak i externich
programu .

Organizace aktivné vyhodnocuje kapacity, silné a slabé stranky své pracovni sily a ma jasnou strategii pro
feSeni potencidlnich mezer a planovani nastupnictvi. Prostfednictvim adaptacniho programu jsou novi
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zaméstnanci bez problému sezndmeni s kulturou a o¢ekavanimi organizace, coz napomaha jejich integraci.
Predstavenstvo pravidelné prezkoumavd a dohlizi na individualizované plany rozvoje, pfizplsobené
hodnoceni vykonnosti, s cilem fesit pozadavky na dovednosti a zvySovat kompetence. K hodnoceni
kompetenci, identifikaci nedostatk(l v dovednostech a poskytovani cileného skoleni je zaveden robustni
systém vykonu a skoleni, ktery zajistuje, Ze vsichni ¢lenové maji potfebné dovednosti a znalosti.
Investicemi do téchto komplexnich Skolicich a rozvojovych program( umoZiuje organizace svym
zaméstnanclm a dobrovolnikdim vyniknout, Géinné prispivat k jejim cildim a Fidit celkovy Uspéch.

3. Rizika
Snizeni angazovanosti zaméstnanc( v disledku absence kariérniho rozvoje a/nebo perspektivy.
Neefektivita a nedostatecna vykonnost personalu, dobrovolniki a celé organizace.
Ztrata dovednosti a talentl kvili nedostatku pfileZitosti.
Nedostatek odbornych znalosti a dovednosti v klicovych oblastech pro rozvoj organizace.
Vysoka fluktuace zaméstnancu.
Ztrata produktivity.
Nedostatecna atraktivita prace pro potenciadlni zaméstnance.
Obtiznost hledani novych kandidatli na obsazeni volnych pracovnich mist (zaméstnancl a
dobrovolnik().
PotiZe s udrZenim instituciondlnich znalosti a odbornych znalosti.

4, Nastroje a kli¢ové prvky

Nastroje Klicové prvky

Politika rozvoje Perspektivni a pravidelné hodnoceni (napf. vykon, kariéra,

zaméstnanci/politika udrzeni prémie a odmériovani).

zaméstnancu: Roéni plan Skoleni rozpoétovany a odsouhlaseny se
zaméstnanci.

Poskytovat a podporovat prileZitosti pro dalsi vzdélavani a
studium za Ucelem ziskdni novych dovednosti.

Podporovat koncepci studijni mobility zaméstnanct
(zaméstnanct a dobrovolnikl) na narodni, evropské a
mezindrodni Urovni a poskytovat pfileZitosti.

Podpora naboru stazistl/stazistd jako budouciho zdroje
vySkoleného personalu.

Podpora dobrovolnictvi pro interni lidské zdroje/
otevfeni/propagace dobrovolnickych pozic jako budoucich
potencidlnich zdroja vyskolenych lidskych zdroja.

Poskytujte mentorské a viidcovské programy.

Rizeni vykonu Vytvorte robustni proces fizeni talentl, ktery zahrnuje
hodnoceni, rozvoj a nasazeni se zamérenim na identifikaci a
kultivaci organizacnich talentd.

Zavést formalni systém pro stanovovani cill a monitorovani
vykonu, vcetné jasnych postupl pro stanoveni dasledkl a
akénich pland pro zlepseni zaméstnancd.
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Vytvorte zdklad pro dlouhodobé diskuse o rozvoji kariéry,
podporujte zaméstnance pfi planovani jejich profesniho ristu
v rdmci organizace.

Vytvorte ramec pro identifikaci a pripravu jednotlivcll na
rozsitené odpovédnosti a vedouci role.

Vylepsete postupy planovani nastupnictvi a fizeni talent(l a
zajistéte strategicky pristup k obsazovani klicovych pozic a
fizeni talentl v celé organizaci.

5. Priklady dobré praxe

Priklad ,,Politika rozvoje zaméstnanci a kariérni program sportovcti “

Organizace: Mezindrodni hokejova federace (FIH)

Popis: FIH vyvinula FIH Hockey Academy, co? je vzdélavaci, Skolici a informacni centrum pro vSechny hrace
zapojené do hokeje. Cilem je vytvofit vzdélanou a profesionalni globalni hokejovou pracovni silu
navrzenim fady programui , zdrojl a nastrojd uréenych k podporfe organizaci a jednotlivcd na vsech
urovnich. Akademie byla vyvinuta ve spolupraci s externimi zainteresovanymi stranami s pfislusnou
odbornosti, Coach Logic a NottsSports .

Akademie se zaméfila na 4 hlavni oblasti:

e Play: programy, zdroje a nastroje pro vSechny hokejisty od zékladni az po profesionaly.

e Trenér: programy, zdroje a nastroje zaméfené na zvySovani standard( koucovani na vsech
urovnich hokeje.

e Officiate: programy, zdroje a nastroje na podporu rozhodcich a technickych Grednikd pfi rozvijeni
jejich dovednosti a znalosti béhem jejich kariéry.

e Sprava: programy, zdroje a nastroje pro sportovni manaZery a administratory pracujici na vSech
urovnich hokeje; mezindrodni, kontinentalni, narodni, klubové nebo komunitni. To zahrnuje
spravu akci a zafizeni, rozvoj klubu nebo Ucastnické programy.

Dalsi informace: Home ( fih.hockey )

Priklad ,,Rozvoj zaméstnancu“

Organizace: Belgickd olympijska akademie

Popis: Belgicka olympijskd akademie je prestizni vzdélavaci program zahajeny ve spoluprdci s Université
Catholique de Louvain ( UCLouvain ), Univerzitou v Gentu a Belgickym olympijskym a mezifederalnim
vyborem (BOIC), jehoZ cilem je zvysit profesionalitu managementu ve sportovnich organizacich. Tento
celoro¢ni kurz pocinaje lednem 2025 obsahuje pét modulll po dvou aZ tfech dnech, které se konaji v
rtznych ADEPS a Sport Vlaanderen. centra, se zaseddnimi zacinajicimi v BOIC a konc¢icimi ve Sportimoniu.
Ttidenni semindf v Lausanne bude zahrnovat navstévy Mezinarodniho olympijského vyboru, olympijského
muzea, mezinarodnich federaci a Svétové antidopingové agentury. U&astnici také zaZiji jedine¢ny seminaf
v Papendal , na kterém ziskaji vhled do Nizozemského olympijského vyboru*Nizozemské sportovni
federace. Program kombinuje teoretické a praktické pfistupy s rezidencnimi moduly usnadfujicimi
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networking a socialni aktivity a vrcholi konzultac¢nim projektem a udélenim 30 univerzitnich kredit( (ECTS)
a univerzitniho certifikatu.

Dalsi informace: Belgicka olympijska akademie | Tym Belgie

Priklad ,,Rozvoj zaméstnancu“
Organizace: Mezinarodni olympijsky vybor

Popis: Lékarska a védecka komise MOV, MOV a Sportoracle, uznavajice roli atletova doprovodu pfi
podpore zdravi, pohody a vykonu sportovc(, nabizeji diplomové kurzy pro tato témata. VSechny programy
jsou poskytovany online s odborniky z celého svéta. Vyhodou pro NOC je, Ze drzitelé certifikatl programu
dusevniho zdravi ve vrcholovém sportu mohou ziskat dodatecnou akreditaci pro olympijské hry.

Dalsi informace: Home - sportsoracle

Priklad ,,Rozvoj zaméstnancti“
Organizace: Némecka konfederace olympijskych sportt (DOSB)

Popis: Zde jsou cetné vzdélavaci akce a kvalifikace mimo licenéni ramec DOSB. Deutsche Sportjugend ( dsj
) a tfi DOSB akademie usnadnuji moznosti dalSiho vzdélavani a Skoleni. DOSB také pfrispéla k rozvoji dvou

v es

prostiednictvim rlznych spolupraci mezi sportovnimi kluby a vzdélavacimi institucemi a také podporou
ucitelll, coz odrazi Siroké spektrum vzdélavacich opatfeni prosazovanych DOSB.

Dalsi informace : Der Deutsche Olympische Sportbund (dosb.de)

Priklad ,,Rozvoj zaméstnancu“
Organizace: Francouzsky narodni olympijsky vybor a sportovni vybor

Popis: Parcours Ambition Internationale (PAI) , zahajeny v roce 2013 Francouzskym vyborem pro
mezindrodni sporty a prevzaty v kvétnu 2015 Divize mezinarodnich vztahd CNOSF (Francouzsky narodni
olympijsky a sportovni vybor), kazdoroéné pfipravuje kolem dvaceti jedinct ve francouzském sportu. pro
mezindrodni angazma. Program se sklada ze ¢tyf dvoudennich seminar konanych ve Francii i v zahranici,
jejichz cilem je prohloubit porozuméni Ucastnik( mezinarodnimu sportovnimu prostredi. Témata zahrnuji
mezikulturni komunikaci, ekonomické a strategické zpravodajstvi, sportovni geopolitiku, lobovani a
vyjedndvani, ponofeni se do mezinarodnich sportovnich organizaci, evropské sportovni politiky a uchazeni
se o vedouci pozice. Kazdy rok program obsahuje prispévky od uzndvanych specialistd, expertl a lidr( z
mezindrodniho sportovniho svéta, stejné jako profesionall z ekonomické a politické sféry, ktefi sdileji své
postrehy a zkusenosti. Kromé seminafl mohou Ucastnici vyuzit personalizované jazykové kurzy anglictiny,
které jsou nezbytné pro mezindrodni prostrfedi. PAl je zaméfena na volené funkcionare a vedouci
pracovniky z francouzskych sportovnich federaci, stejné jako na vrcholové sportovce a byvalé sportovce,
z nichZ vsichni sdileji spole¢ny cil zvysit svou mezindrodni angazovanost nebo angaZovanost jejich
organizaci.

Dalsi informace: Le Parcours Ambition Internationale | CNOSF (franceolympigue.com)
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"Vlozené"

"Rozvijejici se"
Naplanujte si
vyhrazené
zasedani béhem
zasedani spravni
rady, na kterém
prodiskutujete
dllezitost
kariérové podpory
pro zaméstnance
a dobrovolniky.
Posudte
potencidlni
pfinosy investic do

vzdélavani a
Skoleni a  jak
mohou tyto
iniciativy zvysit
efektivitu,
kapacitu a
celkovou
vykonnost
organizace.
Vytvorte
mentorsky
program, ktery
spojuje méné
zkusené

zaméstnance a
dobrovolniky  se
zkuSenymi
mentory a
poskytuje jim
vedeni, rady a
podporu pro
usnadnéni
profesniho rdstu a
rozvoje.

* % Kk

"Vyvoj"
Zhodnotte silné
stranky, oblasti
rozvoje a
potencidlni pfinos
zaméstnancl a
dobrovolnikd,
abyste zajistili
soulad s cili
organizace.
Definujte
dovednosti a
kompetence
potiebné pro
zaméstnance a

dobrovolniky  na
zakladé
strategickych cill
organizace.
Vytvorte
strukturované
programy pro
rozvoj zakladnich
vidcich
dovednosti, véetné
strategického
myslent,
rozhodovani a
fizeni tymu.
Poskytujte
manazerska Skoleni
pfizpGsobena
rGznym  Urovnim
vedeni v rdmci
organizace.
Vyvinout platformu
pro usnadnéni
mentorskych
spojeni, umoznujici
sdileni znalosti a
profesni rist v celé
organizaci .

Y souladu s
politikou lidskych
zdroju a strategii
fizeni talentd
poskytujte
podporu
zaméstnancim,
ktefi se ucastni
Skoleni nebo
vzdélavacich
program.
Vytvarejte pozice
pro staZisty s
definovanymi
vzdélavacimi cili,
které nabizeji
praktické
zkuSenosti v
raznych
organizacnich
rolich.
Podporovat ucast
na Skolenich a
dals$im vzdélavani,
jako je Erasmus+
Sport KA1l job
shadowing, s cilem
fesit nedostatky v
dovednostech v
rémci organizace.
Prozkoumejte
dostupné skoleni
od externich
poskytovateld,
véetné
sportovnich
federaci,
nevladnich
organizaci a
univerzit.

Implementujte
mechanismy
pribéiné zpétné
vazby, mentorské a
koucovaci
programy a
pouzivejte analyzu
dat pro planovani a
nabor talentq.
Podporovat kulturu
neustdlého uceni a
rozvoje v rdmci

organizace .
Uzndvat
zaméstnance a
dobrovolniky jako
cennd aktiva
poskytovanim
pfileZitosti pro dalsi
vzdélavani a
mobilitu ve

vzdélavani.

Spolupracujte  se
zaméstnanci na
stanoveni rocniho
rozpoctu a planu
Skoleni, pficemz k

tomu novému
pouzijte poznatky z
planu z
predchoziho roku.
Nabidnéte
zaméstnancim
pristup k
profesiondlnimu
koucovani pro

personalizované
plany rozvoje a
podporu pri
prekonavani
konkrétnich vyzev.
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Zapojte se do
pravidelnych
pohovort o
spokojenosti a
ro¢nich hodnoceni
se zameéstnanci,
abyste  pochopili
jejich cile osobniho
rozvoje a vytvorili
individualizované
cesty rozvoje.
Proaktivné
hledejte nové cesty

pro rozvoj
zaméstnancl a
dobrovolnikli  se
zamérenim na

razné moznosti
vzdélavani a rustu.

Vyvinout
komplexni proces
pro hodnoceni

talentd, jejich
vychovu a
nasazeni se
zamérenim na

identifikaci a rast
organizacnich
talent(.

Vyvinout a
implementovat
strategii  rozvoje
zaméstnancd,
ktera integruje
obohacovani
pracovnich mist,
rozsifovani, rotaci
a samostatné
fizeni tym( s cilem
zlepsit dovednosti
a udrZet motivaci
zaméstnancu a
zaroven zavést
flexibilni pracovni
postupy, vcetné
flexibilni pracovni
doby, moznosti
prace na dalku a
ujedndni o sdileni
pracovnich mist,
podporovat rlizné
Zivotni  styly a
odpovédnosti.
Poskytujte
prileZitosti pro
docasné pfridéleni
v rliznych funkcich
nebo projektech,
abyste zvysili
pfizpUsobivost a
znalosti.

Nabidka sluzeb
kariérového
poradenstvi,

Vybavte starsi
zaméstnance
koucovacimi
dovednostmi, aby
mohli byt
mentorem

ostatnich v rdmci
organizace a posilili
tak kulturu
neustdlého uceni.
Spustte  wellness
iniciativy,  vcetné
podpory dusevniho
zdravi, fitness
program(l a zdroju
pro zvladani stresu
na podporu
celkové pohody.
Sdilejte osvédcené
postupy, zdroje a
pokyny s ¢lenskymi
organizacemi,
abyste rozsifili
programy
kariérové podpory
v ramci Sirsi sité.
Spolupracujte s
¢lenskymi
organizacemi  na
spolecnych
Skolicich a
rozvojovych
programech s cilem
zlepsit dovednosti
a znalosti v celé siti.
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v€etné
individudlnich
sezeni s

kariérovymi
poradci za Ucelem
projednani cill a
kariérnich cest.
Spolupracujte se
zaméstnanci a
dobrovolniky na
vytvoreni
personalizovanych
pland rozvoje,
stanoveni jasnych
cilt a sledovani

pokroku.
Spolupracujte s
univerzitami a
vysokymi Skolami
a nabidnéte
prileZitosti pro
stdZze a stdzisty s
realnymi
zkuSenostmi a
kredity z kurzd.
Poskytnéte
pristup ke kurziim,
certifikacim a
workshopim pro
prabézné
vzdélavani a

rozvoj dovednosti.
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